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1. INTRODUGCAO

EVOLUCAO DO PLANO DE GESTAO DE PREVENCAO DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Por forca da Lei n.2 54/2008 de 4 de setembro, foi criado o Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC),
entidade administrativa independente, a funcionar junto do Tribunal de Contas, que desenvolve uma

atividade de ambito nacional no dominio da prevencdo da corrupgdo e infragdes conexas.

No ambito da sua atividade, o Conselho de Preven¢do da Corrupgao produziu as Recomendagbes n.2
1/2009, de 1 de julho e 1/2010 de 7 de abril, que incidem sobre a necessidade de os 6rgdos dirigentes
maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdénio publicos, adotarem e divulgarem
Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, enquadrando-se os municipios entre

estas entidades.

Em conformidade, a Camara Municipal da Golega aprovou, em 23 de dezembro de 2009, o seu Plano de

Prevencdo de Riscos de Corrupgao e InfragGes Conexas, de acordo com as Recomendagdes.

Decorridos mais de cinco anos sobre a primeira das recomendag¢des, o Conselho de Prevengdo da
Corrupcado, produziu a seguinte Recomenda¢ao de 1 de julho de 2015 — Planos de Prevengao de Riscos de
Corrupgao e Infragdes Conexas:
= Os Planos de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas “devem identificar de modo
exaustivo os riscos de gestdo, incluindo os de corrupgdo, bem como as correspondentes medidas
preventivas;”
=  “Os riscos devem ser identificados relativamente as fungdes, a¢des e procedimentos realizados
por todas as unidades da estrutura orgdnica das entidades, incluindo os gabinetes, as fungoes e
os cargos de diregdo de topo, mesmo quando decorram de processos eletivos;
= Os Planos devem designar responsdveis setoriais e um responsdvel geral pela sua execu¢do e
monitorizagdo, bem como pela elaborag¢do dos correspondentes relatérios anuais, os quais
poderdo constituir um capitulo préprio dos relatérios de atividade das entidades a que
respeitam;
= As entidades devem realizar acées de formagéo, de divulgagdo, reflexdo e esclarecimento dos
seus Planos junto dos trabalhadores e que contribuam para o seu envolvimento numa cultura de

prevengdo de riscos;
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=  Os Planos devem ser publicados nos sitios da Internet das entidades a que respeitam, executando
as matérias e as vertentes que apresentam uma natureza reservada, de modo a consolidar a
promogdo de uma politica de transparéncia na gestéo publica;

= O Conselho de Preveng¢ao da Corrupgao reitera o pedido de colaboragao ao Tribunal de Contas e
a todos os organismos de controlo interno do setor Publico, para que, nas suas ag¢des, verifiquem
se as entidades sob o seu controlo dispdem e aplicam de modo efetivo os seus Planos de
Prevengao de Riscos, incluindo a verificacdo sobre a elaboragao dos correspondestes relatérios

anuais de execugao.”

E, decorridos mais cinco anos, aprovou a Recomendagao de 2 de outubro de 2019 — Sobre Prevencao de
Riscos de Corrupgdo na Contratagdo Publica e a Recomendacgdo de 8 de janeiro de 2020 — Sobre Gestao
de Conflitos de Interesses no Setor Publico, a qual se baseia nas mais recentes alteracdes legislativas,
designadamente, as introduzidas pelo denominado “pacote da transparéncia, aprovado em 2019 e
constituido pela Lei n.2 52/2019, de 31 de julho (novo regime do exercicio de fung¢des por titulares de
cargos politicos e altos cargos publicos) e pela Lei Orgéanica 4/2019, de 13 de setembro (cria a Entidade para

a Transparéncia e aprova o seu Estatuto).

ESTRUTURA DO PLANO

Decorrente das Recomendag¢bes do Conselho de Prevengao da Corrupgdo, a Camara Municipal da Goleg3,
consciente de que a corrupg¢do e 0s riscos conexos sdo um sério obstaculo ao normal funcionamento das
instituicbes e que se revelam, como uma ameaca a democracia, prejudicando a seriedade das relacoes
entre a Administracao Publica e os cidaddos e obstando ao desejavel desenvolvimento das economias e ao
normal funcionamento dos mercados, apresenta o seu Plano de Prevencdao de Corrupcdo e Infragdes

Conexas, que se estrutura como se segue:

I - Compromisso Etico;

Il - O Plano como Instrumento de PREVENCAO DE RISCOS;

Ill - Organograma e identificagdo dos responsaveis;

IV - Identificacdo das areas e atividades, dos riscos de corrupgdo e infragGes conexas, da qualificacdo da
frequéncia dos riscos, das medidas e dos responsaveis;

V - Controlo e monitorizagdo do plano;
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2. PARTE GERAL

MISSAO, VISAO, VALORES E OBJETIVOS ESTRATEGICOS

O Plano de Preveng¢do de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas, foi elaborado tendo por base o

planeamento estratégico inerente ao novo ciclo autdrquico que se iniciou em outubro de 2017.

Municipio da Golegd — Mapa Estratégico

Pilares de Orientagdo
Estratégica - POE

Processos J

Desenvolvimento
Organizacional

MISSAO

A Camara Municipal da Golega, como 6rgdo da Administragdo Local tem por Missao:
a) Prestar aos cidaddos um servigo publico autarquico cada vez mais eficaz e eficiente, simplificando
procedimentos e aproximando os municipes do centro de decisao;
b) Assegurar a maior qualidade na prestacdo de servicos essenciais;

c) Promover a aplicagdo sustentavel dos recursos disponiveis, determinando a qualidade de vida
desejada para os cidadaos, aliado ao objetivo continuo de promover o Concelho da Golega, para

que a atratividade motive o investimento.
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VISAO

O Municipio orienta a sua a¢do no sentido de promover e dinamizar o Concelho nos seus diversos aspetos e

niveis, primando pela aplicagdo sustentavel dos seus recursos, tais como:
a) Afirmar o Concelho da Golega enquanto destino turistico de exceléncia;

b) Colocar o desenvolvimento concelhio e as oportunidades geradas ao servico da crescente

gualidade de vida dos cidadaos;

c) Promover o desenvolvimento integrado, sustentado e harmonioso, eliminando as assimetrias e as

desigualdades.

VALORES E OBJETIVOS

Na sua relagdo com os cidadaos, com as entidades da sociedade civil e com outros érgdos, o Municipio

guiar-se-a pelos principios que o regem e caracterizam:
a) lgualdade de tratamento dos cidadaos;
b) Isencdo;
c) Independéncia;
d) Exigéncia;

e) Rigor e transparéncia.

Organograma e ldentificacdo dos Responsaveis
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Estrutura de Decisdo

A distribuicdo de pelouros do executivo da camara

Presidente

Agdo Social

Contencioso

Cultura

Educagdo

Modemizagdo Administrativa
) Patriménio

Areas de

Responsabilidade Promogao e Desenvolvimento do Concelho

Recursos Humanos
Relages Internacionais
Saude

Seguranca e Protecdo Civil
Sinalizagdo e Transito

Turismo

CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS-2020

Despacho n.° 2/2018

Vice-Presidente Vereador

Associagdes e Coletividades Aguas e Saneamento
Feiras e Mercados Ambiente

Finangas Desporto e Infraestruturas
RelagSes com as Juntas de Freguesia e IPSS |Espagos Urbanos

RelagGes Comércio e Industria Higiéne Publica

Transportes Juventude

Obras e Loteamentos
Ordenamento do Territério
Planeamento e Gest&o Urbanistica
Residuos Sélidos e Urbanos

Recursos

a) Recursos Humanos

De acordo com o Balango Social de 2018, o Municipio da Golega contava com 148 trabalhadores,

verificando-se uma predominancia na carreira
trabalhadores.

Quanto a distribuicdo por género, do universo
total dos trabalhadores do Municipio da Goleg3,
53% sdao mulheres e 47% s3ao homens,
verificando-se uma diferenciagao na distribuicdo
de géneros em funcdo do cargo/carreira,
sobretudo na carreira técnica superior, que
regista o dobro de lugares ocupados por
mulheres, comparativamente aos ocupados por
homens. Também na carreira de assistente
técnico, se verifica a predominancia de lugares
ocupados por mulheres (16 mulheres e 10
homens).

de “Assistente Operacional”, com 63% do total dos

Trabalhadores por Género

Mulheres Homens
53% 47%
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Esta predomindncia apenas se inverte na carreira de Assistente Operacional, embora o diferencial seja
pouco significativo, verificando-se a existéncia de mais trés trabalhadores do sexo masculino em relagdo ao

sexo feminino.
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Trabalhadores por Cargo/Carreira

Dirigente
Intermédio

Técnico
Superior

Assistente
Técnico

Assistente
Operacional

Informatica

Outros

M 2

6

10

48

F 2

12

16

45

Durante o ano de 2018,
63%
encontravam-se integrados

dos trabalhadores

na carreira de assistente
18%
assistente

operacional, na
de

técnico e 12% na carreira

carreira

técnica superior

No que respeita a evolucdo
dos recursos humanos nos

Trabalhadores por Carreira

63%

Dirigente
Intermédio

B Técnico Superior

Assistente
Técnico

B Assistente
Operacional

Informatica

B Outros

10
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ultimos trés anos, verifica-se um aumento significativo no ano de 2018, com especial incidéncia nas
carreiras de técnico superior, com um aumento de 8 trabalhadores, e na carreira de assistente operacional,
com um aumento de 21 trabalhadores.

148
O Dirigente -
Intermédio
105 114 Técnico Superior

B Assistente Técnico
B Assistente
Operacional

B Informatica

® Qutros

2016 2017

2018

Este aumento assenta em grande parte, nos processos de recrutamento e selecao no ambito do PREVPAP —
Programa de Regularizacdo Extraordindria dos Vinculos Precarios, que deu origem a admissdo de 24
trabalhadores.

b) Recursos Financeiros

No que se refere aos Recursos Financeiros, a estrutura da receita e da despesa encontra-se distribuida da
seguinte maneira:

DESPESA ORCAMENTAL:
Ano de 2018 Ano de 20 ode 2017 p 018
D AO Peso da Pesoda
(0] uls alo RUb . o %
01—Pessoal 2551281,52 33,83%| 2135572,33 32,82% 415709,19 19,47%
02 —Aquisigdo de bens e servigos 2128218,55 28,22%| 2398 060,98 36,85% -269842,43 -11,25%
03 —Juros e outros encargos 38815,74 0,51% 36 680,58 0,56% 2135,16 5,82%
04 —Transferéncias correntes 474 008,80 6,29% 455 899,10 7,01% 18 109,70 3,97%
05 —Subsidios 105 825,50 1,40% 103 098,11 1,58% 2727,39 2,65%
06 —Outras despesas correntes 15874,52 0,21% 20 640,86 0,32% -4766,34 -23,09%
SOMA DESPESAS CORRENTES 5314 024,63 70,46%| 5149951,96 79,14% 164 072,67 3,19%
07 —Aquisi¢do de bens de capital 1653503,33 21,93% 785577,32 12,07% 867926,01 110,48%
08 —Transferéncias de capital 32610,00 0,43% 28 700,00 0,44% 3910,00 13,62%
09 - Ativos financeiros 29 389,50 0,39% 39186,00 0,60% -9796,50 _
10 —Passivos financeiros 511944,92 6,79% 504 281,57 7,75% 7 663,35 1,52%

SOMA DESPESAS DE CAPITAL

2227 447,75

29,54%

1357 744,89

20,86%

869 702,86

64,05%

11
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01 —Impostos diretos 927 183,88 12,25% 935 040,96 14,18% -7 857,08 -0,84%
02 —Impostos indiretos 26 247,24 0,35% 25328,19 0,38% 919,05 3,63%
04 —Taxas, multas e outras penalidades 543 331,10 7,18% 489951,03 7,43% 53380,07 10,89%
05 —Rendimentos de propriedade 0,00 0,00% 10,84 0,00% -10,84 -100,00%
06 —Transferéncias correntes 3425214,19 45,26% 3221867,09 48,85% 203 347,10 6,31%
07 —Venda de bens e servigos correntes 824 604,99 10,90% 781776,34 11,85% 42 828,65 5,48%
08 —Outras receitas correntes 17 338,57 0,23% 18003,41 0,27% -664,84 -3,69%

5763 919,97 76,17% 5471977,86 82,96% 291942,11 5,34%
09 —Venda de bens de investimento 30000,00 0,40% 125000,00 1,90% -95 000,00 -131,58%
10 —-Transferéncias de capital 1081 790,00 14,30% 446 593,83 6,77% 635196,17 142,23%
12 —Passivos financeiros 603 133,49 7,97% 520872,40 7,90% 82261,09 15,79%

1714 923,49 22,66% 1092 466,23 16,56% 622457,26 56,98%
OUTRAS RECEITAS 88261,31 1,17% 31314,07 0,47% 56947,24 181,86%
TOTAL GERAL 7567 104,77 100,00% 6595 758,16 100,00% 971 346,61 14,73%

Compromisso Etico

Para além das normas legais aplicaveis, as relagdes que se estabelecem entre os membros dos érgdos, os
funciondrios e demais colaboradores do Municipio, bem como no seu contacto com as populagdes,
assentam, nomeadamente, num conjunto de principios e valores, cujo contelddo esta, em parte, ja vertido

na Carta Etica da Administragdo Publica.

A saber:
= Integridade, procurando as melhores solug¢des para o interesse publico que se pretende atingir;

=  Comportamento profissional;

= Consideragdo ética nas agoes;

= Responsabilidade social;

= Na3o exercicio de atividades externas que possam interferir com o desempenho das suas fun¢des no
Municipio ou criar situages de conflitos de interesses;

=  Promocgdo, em tempo Util, do debate necessario a tomada de decisées;

= Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientagGes internas e das
disposices regulamentares;

= Manutencdo da mais estrita isengao e objetividade;

= Transparéncia na tomada de decisGes e na difusdo da informacgao;

12
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= Publicitacdo das deliberagdes municipais e das decisdes dos membros dos 6rgdos;
= |gualdade no tratamento e nao discriminagao;
= Declaracdo de qualquer presente ou beneficio que possam influenciar a imparcialidade com que

exercem as suas funcdes.

O Plano como Instrumento de Prevengao de Riscos

A Prevencdo de Riscos define-se como um processo continuo e transversal a toda a organizagcdo, que
permite planear, organizar, dirigir e controlar os recursos humanos e materiais de uma organizagdo, no
sentido de minimizar os efeitos dos riscos sobre essa organizacdo, traduzidos ao minimo possivel,
possibilitando uma garantia razoavel do cumprimento dos objetivos.

O Sistema de Controlo Interno, assim como, a implementacdo do Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcao e Infracdes Conexas, permitem uma abordagem sistematizada da organizacao ao fator de risco e
a ligagdo deste com as atividades ligadas pelas diversas unidades organicas. Nesse sentido, o Plano inclui
uma abordagem a metodologia de identificagdo do risco, bem como as fun¢des de responsabilidades dos

intervenientes no processo de gestao de risco.

Através do Plano o Municipio da Golegd compromete-se a melhorar os sistemas de controlo interno,
nomeadamente, da interven¢do participada das diversas unidades organicas, fomentando, entre os seus
trabalhadores e agentes, uma cultura de responsabilidade e de observacdo estrita de regras éticas e
deontolégicas, estimulando o desenvolvimento de uma cultura de legalidade, clareza e transparéncia nos

procedimentos.

A cultura de Prevencdo de Riscos reflete-se no conjunto de convicgGes e atitudes dos intervenientes, sendo

que a forma de administracdo dos riscos, reflete os valores da organizagao.

Na determinagdo de compromissos éticos e deontolégicos e no que respeita a filosofia de tolerancia aos

riscos de corrupgdo e infragdes conexas, sao definidos dois principios fundamentais de atuacgao:

= Quaisquer ocorréncias que configurem fraude, corrupcdo, atentados a saude ou seguranga de
pessoas, violagdes ou incumprimentos da lei, regulamentos ou normas, ndo estdo sujeitos a
gualquer tolerancia por parte do Municipio da Golega constituindo, desde logo, infragao disciplinar,

sem prejuizo de eventuais consequéncias penais, contraordenacionais ou civis.

13
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O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupc¢do e Infracdes Conexas assenta assim em duas vertentes
estruturantes: risco e medidas propostas. O ponto de partida é a identificacdo das dreas mais suscetiveis
de risco, entendido como a possibilidade eventual de determinado evento irregular poder ocorrer.

Para cada uma das areas, sdo identificados os riscos de corrupc¢ado e infragdes conexas, sendo 0os mesmos
graduados em fungdo da probabilidade da sua ocorréncia e da gravidade das suas consequéncias (muito

frequente, frequente, pouco frequente, muito pouco frequente e inexistente).

Definicao dos responsaveis pela monitorizagao do Plano

a) O Executivo Municipal;
b) Os dirigentes das Unidades Organicas;
¢) Os Coordenadores das Unidades Organicas;

d) Responsavel pelo Controlo Interno.

Concretizagao da monitorizagao
Compete aos dirigentes e coordenadores das unidades organicas apresentar em sugestdes de melhoria.

Os Servigos responsdveis devem colaborar na elaborag¢do do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e
InfragGes Conexas e na elaboragdo do relatério anual, tendo em aten¢do as a¢des implementadas e os

resultados obtidos, no ambito do cronograma de monotorizagdo do plano.

De acordo com a monotorizacdo do plano, sdo efetuadas acdes de averiguacdo interna, de acordo com os
seguintes procedimentos:
1. Andlise da informacao solicitadas aos servigos;
Cruzamento de informacdes;
Simulagdes;

2

3

4. Amostragens;
5. Questionarios
6

Entrevista.

A monotorizacdo do Plano, tem como objetivo a emissdo do relatdrio anual de execucdo do Plano, a enviar

as diversas entidades de tutela.

14
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Na conclusdo dos resultados mencionados no relatdorio anual, serdo mencionadas as deficiéncias e

recomendagdes encontradas no decurso da averiguagao interna.

Instrumentos de Gestao

1. Instrumentos de gestao financeira e administrativa

a) Orcamento e Grandes Op¢Ges do Plano;
b) Mapa de Pessoal;

c) Relatério de Gestdo;

d) Balanco Social;

e) Norma de Controlo Interno.

1. Planos territoriais

a) Plano Diretor Municipal;

b) Plano Municipal do Ambiente.

2. Outros documentos

a) Mapa Estratégico do Municipio da Goleg3;

b) Carta Educativa do Municipio da Golega.

3. Parte Especifica

Identificagcdao das areas e atividades, dos riscos de corrupgao e infrag6es conexas, da qualificagao
da frequéncia dos riscos, das medidas, a¢Ges, prazos de execugao e responsaveis das Unidades
Organicas

15



Responsavel: Dr.2 Ana Caixinha

Unidade Organica

Gabinete de Apoio a
Presidencia

Ao Gabinete de Apoio a
Presidéncia compete

apoiar o Presidente da

Camara, no exercicio da
respetiva atividade.

Principais Atividades

Assessorar o Presidente nos dominios
da preparagdo politica, colhendo e
tratando os elementos para a
elaboragdo das propostas por si
subscritas a submeter aos outros
6rgdos ou para a tomada de decisdes
no dmbito dos seus poderes proprios
ou delegados.

GABINETE DE APOIO A PRESIDENCIA

Riscos Identificados

Risco de desvio de poder quanto a
sugestdes e opgdes de gestdo.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Muito Pouco Frequente

Medidas Propostas

Cumprir a regra da
fundamentagdo.

Fase de Execugdo

(Implementada; Em fase

implementagdo; Nao
implementada)

Implementado

Plano de Agdo / 2020

Acoes

Cumprir a regra da fundamentagéo,
expressando o fim determinante da
atuagdo.

Prazo de Execucao

dezembro

Organizar a agenda e as audiéncias
publicas e desempenhar outras tarefas
que lhe sejam diretamente incumbidas
pelo Presidente.

Desatualizagdo dos agendamentos.

Muito Pouco Frequente

Conferéncia das agendas a
semana.

Implementado

Verificagdo das agendas.

dezembro

Garantir a preparagéo,
estabelecimento e desenvolvimento
de relagdes institucionais do
Municipio, no dmbito de protocolos de
cooperagdo e parecerias.

Falta de cooperagdo com as diversas
dreas de atuagdo do Municipio.

Muito Pouco Frequente

Reunibes mensais.

Implementado

Cooperagdo e promogdo interna e
externa da comunicagdo e imagem
institucional do municipio e a atividade
dos seus 6rgdos, valorizando os
diferentes canais de comunicagdo da
autarquia, ajustados aos desafios das
tecnologias de informagdo e
comunicagdo.

Divulgagdo de todas as atividades do
Municipio.

Desenvolver suportes de comunicagdo
sobre as atividades do Municipio,
como o Boletim Municipal, cartazes,
flyers, mupppies, roteiros, entre
outros.

Falta de cooperagdo e promogao
interna e externa da comunicagdo e
imagem institucional do municipio.

Pouco Frequente

Pouco Frequente

Muito pouco frequente

Divulgagdo de todas as atividades
do municipio

Implementado

Implementado

Implementado

Verificagdo dos procedimentos
adotados.

dezembro

dezembro

dezembro

dezembro

Gabinete de Apoio a
Presidencia

Ao Gabinete de Apoio a
Presidéncia compete

apoiar o Presidente da

Camara, no exercicio da
respetiva atividade.

Cabimentos, assungdo de
compromissos, parecer prévio e
autorizagdes de adjudicagBes

Risco de ndo cumprimemento das
Regras do Cddigo dos Contratos
Publicos, da Lei n.2 73/2013 de 03 de
setembro e da lei n.2 75/2013 de 12
de setembro e artigo 6.2 do Decreto
Lei n.2 209/2009, de 3 de setembro e
Portaria n.2 149/2015 de 26 de maio.

Muito Pouco Frequente

Assegurar prévia informagdo da
Divisdo Municipal de
Administragdo e Finangas quanto
ao cumprimento do Cédigo dos
Contratos Publicos, da Lein.2
73/2013 de 03 de setembro e da
lei n.2 75/2013 de 12 de
setembro e artigo 6.2 do Decreto
Lei n.2 209/2009, de 3 de
setembro e Portaria n.2 149/2015
de 26 de maio.

Implementado

Verificagdo da coeréncia das decisdes
com prévia informagdo da Divisdo
Municipal de Administragéo e Finangas,
quanto ao cabimento, assungdo de
compromisso e parecer prévio
favoravel e autorizagdo previstos no
artigo 6.2 do Decreto Lei n.2 209/2009,
de 3 de setembro e Portaria n.2
149/2015 de 26 de maio (parecer
prévio/ contratos de prestagdo de
Servigos).

dezembro

Identificacdo do
Responsavel

Dr.2 Ana Caixinha
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Responsdvel: Dr.2 José Veiga Maltez

Subunidade Orgénica

Presidente

Missdo

1. Sdo atribuig¢des do Servigo
Municipal de Protegao Civil:
a) As previstas nas leis
especiais que regem a
protegdo civil,
nomeadamente, a respetiva
lei de bases;

b) Exercer e coordenar as
fungdes que se enquadram no
ambito da protegdo civil;

c) Assegurar as ligagdes
funcionais com outros
organismos e entidades, de
forma a existir
permanentemente a
informagdo adequada a
fungdo da protegdo civil.

Principais Atividades

Divulgagdo da Execugdo das

PRESIDENTE - AREA DA PROTEGAO CIVIL

Riscos Identificados

Risco de ndo coordenagdo no ambito da

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito Pouco

Frequente)

Medidas Propostas

Aplicar as normas

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementagao;
N3o implementada)

Plano de Agdo / 2020

Verificagdo da aplicagdo das normas

Prazo de Execugdo

. - Muito Frequente regulamentares de prote¢do Implementada PR dezembro
Normas Legais e Regulamentos |emergéncia. civil regulamentares de protegdo civil.
. ~ . o . Verificagdo da atualizagdo do Plano
Assegurar a articulagéo e Risco de inexisténcia de sistema L A
. N N N . . Municipal de Emergéncia; Planos
colaboragdo com o Servigo estruturado de intervengdo em Atualizar e aplicar os planos no L -
X DN . ~ . Frequente L s Implementada Especiais de Emergéncia para os dezembro
Nacional de Protegdo Civil e situagdes de emergéncia, em algumas ambito da protegdo civil. X N
SR L . Estabelecimentos de Ensino entre
outras instituigdes oficiais areas.
outros.
Formagao e sensibilizagdo com
especial incidéncia para a . . . Apresentagdo dos documentos
P . X P ) Apoio a uma entidade em detrimento . P . E . :
prevencgdo do risco de acidentes da outra Muito Pouco Frequente |para decisdo do superior Implementada Acompanhamento dos procedimentos. dezembro
junto das populagdes e de hierarquico.
incéndio
Analise e estudo das situagdes
raves de risco coletivo, tendo . ~ - N i
8 . ~ . Situagdes graves de risco coletivo. Frequente Implementada Acompanhamento dos procedimentos. dezembro
em vista a adogdo de medidas de
prevengdo. Aplicar as normas
regulamentares de protegdo
Analise permanente das - . . civil.
p, R Vulnerabilidades perante situagdes de
vulnerabilidades perante ) ) N "
risco devido a agdes do homem ou Frequente Implementada Acompanhamento dos procedimentos. dezembro

situagdes de risco devido a agdes
do homem ou natureza.

natureza.

Identificagdo do
Responsavel

Dr.2 José Veiga Maltez
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Responsavel: Eng.2 Paulo Rodrigues

Unidade Organica

Gabinete de Informatica

Missdao

a) Coordenar e apoiar a utilizagdo das
novas tecnologias de informagdo nos
servigos municipais;

b) Prestar assisténcia técnica aos servigos
utilizadores;

c) Manter permanentemente atualizada
toda a informagdo relativa a
procedimentos a ter pelos servigos;

d) Emitir pareceres técnicos sobre a
aquisicdo de equipamentos informaticos;
e) Racionalizar os equipamentos de
hardware e software;

f) Zelar pelas condigdes de
funcionamento do equipamento;

g) Assegurar a gestdo da rede interna,
exercendo fungBes de administragdo de
sistemas de dados;

h) Conceber, analisar, desenvolver e
manter base de dados;

i) Promover a formagdo dos funcionarios
da autarquia no sentido de poderem
utilizar com a maxima eficiéncia as
aplicagdes informaticas com que
trabalham;

j) Gerir e atualizar periodicamente a
pagina de Internet da Cadmara;

k) Executar as tarefas que, no dmbito das
suas atribuigdes, Ihe sejam
superiormente solicitadas.

GABINETE DE INFORMATICA

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente;
Inexistente)

Principais Atividades Riscos Identificados Medidas Propostas

Fase de Execugdo
(Implementada; Em

fase implementagdo;

Nao implementada)

Plano de Agdo / 2020

Prazo de Execugao

Defini¢do do responsavel por
L dezembro
cada aplicagdo;
Procedimentos conjuntos
com os Recursos Humanos
Gestdo de permissdes de sempre que se verifique dezembro
Atribui¢do indevida de . 5 Acompanhamento do
administragdo de aplicagdes e Zrmissées Inexistente (entrNadas € cessaAgao'dAas Implementada roce(gimento
sistemnas p fungdes dos funcionarios na p
Camara Municipal)
Confrontar periodicamente as
permissdes atribuidas com os
N N dezembro
pedidos formalizados pelos
superiores hierdrquicos.
Divulgagdo indevida de .
K N . Inexistente Implementada dezembro
informagdo a terceiros . . Acompanhamento do
. Agir de acordo com o Cddigo ) L
Manutengdo de Base de dados e L cumprimento do Cddigo de
. K . de ética e de conduta do .
outros sistemas de informatica L X . . ética e de conduta do
Eliminagdo indevida de Municipio da Golega . .
L ) Municipio da Golegd
dados ou privagdo dos Inexistente Implementada dezembro
mesmos
Monotorizagdo dos sistemas com P
s ~ ~ - . . . Atribuicdo de
vista a prevengdo e detegdo de | Auséncia de um sistema . Sistema de Fire-Wall com -
K X L Inexistente . Implementada responsabilidades de dezembro
anomalias de funcionamento de monitorizagdo monotorizagdo permanente L
monotorizagao
e/ou falhas de seguranga
Acompanhamento da
Copias de seguranca de dados Incumprimento do Plano . Execugdo Diaria de Backups verificagdo didria de
L. Inexistente N R Implementada . dezembro
(backups) de backups definido a0s servigos prioritarios Backups aos servigos
prioritdrios.
Apoiar os servigos na utilizagdo e
manutengdo dos meios Alocar os recursos humanos Averiguagdo dos recursos
informéticos que tenham a sua Falta de apoio aos . necessarios para obtengdo de humanos necessarios para
. . . . Inexistente Implementada . dezembro
disposigdo, garantindo a correta utilizadores tempos de resposta obtengdo de tempos de
utilizagdo informatica e de aceitdveis. resposta aceitaveis.
utilizagdo de hardware
Reforgar e implementar medidas Acesso indevido a Reforgar e implementar Acompanhamento das
de acesso restrito nas aplicagdes | informagdo e quebra de Inexistente medidas de acesso restrito Implementada medidas de acesso restrito dezembro
informaticas sigilo nas aplicagdes informaticas nas aplicagbes informaticas

&

Identificacdo do
Responsavel

Eng.2 Paulo Rodrigues
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Unidade Organica

Presidente

Missao

O Manual de Normalizagdo e
Controlo Documental tem
como missdo:

a) A imagem veiculada a qual
deve sustentar a unidade e
coeréncia interna do
Municipio da Golegs;

b) A comunicagdo do
Municipio a qual deve ser
formalmente efetuada,
recorrendo, sobretudo, a
Informagdo, ao Oficio e ao
Correio Eletrénico (email);

c) A necessidade de que os
instrumentos obedegam a
determinadas regras formais,
de modo a que haja
coeréncia; d)
A imagem transmitida por
estes documentos, fator
determinante na opinido que
formam sobre o Municipio e
o seu funcionamento;

Visa estabelecer principios de
normalizagdo d gestdo da
documentagdo produzida
pelo Municipio, através da
defini¢do de regras
homogeneizadas de criagdo
de documentos que auxiliem
a criagdo de rotinas e praticas
comuns e que permitam uma
gestdo documental mais
eficiente, eficaz e de
qualidade.

Principais Atividades

Regras formais da Gest&do

GESTOR DO PMA - Sistema de Gestado D

Riscos Identificados

O Manual de Normalizagdo e Controlo

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Pouco

Frequente;
Frequente; Muito Pouco
Frequente; Inexistente)

D | e Assinatura Digital

Medidas Propostas

Aprovagdo do Manual de
Normalizagdo e Controlo

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementagao;
Nao implementada)

Em fase de

Documental ndo se encontra em vigor Frequente . . «
Documental L N Documental no Municipio da implementagdo
no Municipio da Golegd .
Golegd
N3o integragdo dos documentos .
. . . - Acompanhamento do registo
Registo dos documentos internos |internos e externos no processo digital ) Em fase de
. Pouco frequente dos documentos internos e . o
e externos no MyDoc criados nos termos do Plano de implementagdo
I externos no MyDoc
Classificagdo
. . - Falhas na implementagdo da assinatura Implementagdo da assinatura do Em fase de
Assinatura do correio eletrénico X - Frequente R . ) .
do correio eletrénico correio eletrénico implementagdo
A abertura do expediente /
Abertura do expediente / correspondéncia por correio postal e Acompanhamento do registo Em fase de
correspondéncia por correio sua digitalizagdo, ndo ser s6 efetuada Pouco frequente dos documentos internos e

postal e sua digitalizagdo

por trabalhadores afetos ao Servigo de
Expediente;

externos no MyDoc

implementagao

Plano de Agéo / 2020

Acompanhamento da
implementagdo do Manual de
Normalizagdo e Controlo
Documental no Municipio da Golegd

Prazo de Execug¢do

dezembro

dezembro

dezembro

dezembro

iy

&L

Identificagdo do
Responsavel

Eng.2 Paulo Rodrigues
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Unidade Organica

Divisdo Municipal
de Intervengdo
Social

Missao

Contribuir para o desenvolvimento social e cultural da
comunidade local e estimular a atividade e oferta turistica
do Municipio. Tem ainda por missdo, na prossecugdo das
suas fungdes, organizar os meios administrativos e
logisticos necessarios ao funcionamento integrado de
todos os seus servigos, nomeadamente:

a) Desenvolver as suas atividades nas areas da educagdo,
agdo social, saude, tempos livres, turismo, desporto,
cultura, propondo superiormente as a¢des que achar
convenientes;

b) Apoiar os conselhos locais;

c) Coordenar o trabalho dos servigos que integram a
Divisdo;

d) Propor, superiormente, as parcerias com outras
entidades da administragdo central e da sociedade civil
que concorram para a sinergia da agdo social desenvolvida;
e) Atuar preventivamente relativamente aos males que
afetam a sociedade, designadamente a exclusdo social;

f) Constituir grupos de trabalho integrado para a resolugdo
global de problemas individuais ou grupais;

g) Integrar as novas atribui¢des que forem transferidas
para o municipio pela Administragdo Central;

h) Recolher indicadores periddicos de gestdo para serem
integrados no sistema de controlo de gestdo municipal.

Principais Atividades

Horas extraordinarias

DIVISAO MUNICIPAL DE INTERVENGAO SOCIAL

Riscos Identificados

Recurso a trabalho extraordindrio como
forma de suprir necessidades dos
servigos.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Pouco
Frequente; Muito Pouco

Frequente;

Frequente)

Pouco Frequente

Medidas Propostas

Redugdo de 10% das horas
extraordinarias em 2020
(estando autorizado a realizagdo
de trabalho extraordindrio
quando justificado e necessario
no maximo de 1.570 horas) -
Cumprimento do despacho n.2 3
/2020 de 03 de janeiro de 2020;

Fase de Execugdo
(Implementada; Em fase
implementagdo; Nao
implementada)

Em fase de Implementagdo

Responsavel

Dr.2 Elsa Lourengo

20



Unidade Organica Missdo

Principais Atividades

Atribuigdo de auxilios

Riscos Identificados

Favorecimento / subalternizagdo /

ostracizagdo de entidades beneficiarias

de apoios publicos

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito Pouco
Frequente)

Muito pouco frequente

Medidas Propostas

Cumprimento das normas legais
e regulamentares sobre
atribuigdo de auxilios e das
disposi¢des sobre tramitagdo do
processo de liquidagdo e
pagamento e formalizagdo do
pedido de apoio.

Fase de Execugao

(Implementada; Em fase

implementagdo; Nao
implementada)

Implementada

Conhecer os casos de
insucesso escolar e a sua
causalidade para a adopgdo
de medidas que foram
julgadas necessarias.
Entrando em vigor em 2018,
o Plano Integrado e Inovador
de Combate ao Insucesso
Escolar da Leziria do Tejo.

Desconhecimento dos casos de insucesso

escolar

Pouco frequente

Acompanhamento das medidas
no ambito do insucesso escolar

Implementado

Estimar necessidades de
habitagdo social, definir
critérios para sua atribuigdo
e preparar programas de
informacdo para os seus
residentes.

Atribuicdo de casas de habitagdo social

sem recurso a concurso publico.

Pouco frequente

Elaboragdo e aprovagdo de
regulamento municipal para
atribuicdo de habitagdo social
que contemple também as
excegbes ao regime legal de
atribuigdo de habitagdo social.

Em fase de implemantagdo

Responsavel
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Missdo Principais Atividades

Unidade Organica

Divulgagdo de atividades,
eventos, alojamentos e
restauragdo, nos meios de
comunicagdo e on-line.

Riscos Ident

Falta de divulgagdo eventos, alojamentos
e restauragdo, nos meios de
comunicagdo e on-line.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito Pouco
Frequente)

Muito pouco frequnte

Medidas Propostas

Aplicagdo de critérios de selegdo
com base no licenciamento e
interesse turistico; Divulgagdo
junto dos funcionarios que
operam nas diversas recegbes
municipais.

Fase de Execugdo
(Implementada; Em fase
implementagdo; Nao
implementada)

Implementado

Gerir 0s museus municipais

Deterioragdo de documentos causada
por agdo humana

Pouco frequente

Cumprimento das regras
destinadas ao manuseamento
de documentos municipais com
valor histdrico e arquivistico

Implementado

Salvaguarda do Patriménio
afeto a Divisdo Municipal de
Intervengdo Social

Inexisténcia de rotinas de manutengdo
por parte da DOUA nos edificios e
equipamentos culturais, turisticos,
desportivos, entre outros, que poderdo
colocar em causa os bens patrimoniais e
as colegbes dos museus.

Muito frequente

Programagdo de intervengdes
de manutengdo por parte da
DOUA.

N&o estd implementada

Possibilidade de apropriagdo de bens por
parte de terceiros.

Cedéncia de bens mdveis municipais sem
acautealmento da sua salvaguarda e
integridade.

Frequente

Os processos de cedéncia
devem ser iniciados com um
pedido formal da entidade;
Ser lavrado autos de entrega e
de restituigdo dos bens.

Implementado

Implementado

Acesso a edificios/ equipamentos por
diversos funciondrios ndo pertencentes a
Divisdo. Dificuldade de imputagdo de
danos / furtos, HIPPOS.

Muito frequente

Uso dos Equipamentos sé com
Autorizagdo da Chefe de Divisdo

N&o estd implementada

Acesso a edificios/ equipamentos por
diversos funciondrios ndo pertencentes a
Divisdo. Dificuldade de imputagdo de
danos / furtos.

Pouco frequente

Criagdo de chaveiro Unico, que
fica a responsabilidade da Chefe
de Divisdo Municipal de
Intervengdo Social;

Implementado

Responsavel
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Responsavel: Dr2 Elsa Lourengo

Unidade Organica

Divisdo Municipal de
Intervengdo Social

Principais Atividades

Assegurar as refeigdes escolares, garantindo o

Riscos Identificados

Desadequada prestagdo de servigos,
nomeadamente a qualidade, horérios e

DIS - Divisdo Municipal de Intervengio Social / Educagdo

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Muito pouco frequente

Medidas Propostas

Controlo das comparticipagdes em
atraso; Comunicagdo das consequéncias

Fase de Execugdo
(Implementada;

Em fase

implementagdo;

Nao

implementada)

Implementada

Plano de Agdo / 2020

Controlo mensal das comparticipagbes em
atraso; Comunicagdo das consequéncias do

Prazo de Execugdao

Até ao dia 10 do més

il

Responsavel

Dr.2 Elsa Lourengo

fornecimento e qualidade das refei¢des . ) . ) A seguinte
acondicionamento. do incumprimento. incumprimento.
Assegurar a gestdo escolar, através das
solicitagdes das escolas, nomeadamente a L - Definigdo prévia das responsabilidades Definigdo prévia das responsabilidades de cada
o L . Desperdicio de Recursos Humanos e materiais. Pouco frequente . | Implementada ) ) dezembro
aquisi¢do de mobilidrio, material didatico e de cada um dos intervenientes. um dos intervenientes.
assisténcia informatica
Gerir o pessoal ndo docente afeto ao - . T -
Sobreposicdo das competéncias entre a X Identificagdo das competéncias entre a Em fase de ) N )
Agrupamento de Escolas de acordo com as R Muito frequente K . - Cumprimento das normas e ligislagdo em vigor. dezembro
. . autarquia e o Agrupamento de Escolas. autarquia e o Agrupamento de Escolas. implementagdo
normas e a legislagdo em vigor
Acompanhamento do funcionamento do
Acompanhar o funcionamento Conselho Regulamento inadequado a legislagdo em vigor Frequente Proceder a atualizagdo de acordo com a Em fase de Conselho Municipal de Educagéo, proceder a dezembro
.. ~ M . u . ~ . . ~ o
Municipal de Educagdo e falta de realizagdo de reunides. nova legislagdo. Reunir. implementagdo |elaboragdo de novo Regulamento e
agendamento reunides definidas na Lei.
. Acompanhamento do funcionamento do
Falta de participagdo de alguns membros nas . )
. L . I . Conselho Municipal da Juventude através da
Acompanhar o funcionamento Conselho reunides e consequentemente na planificagéo e Sensibilizagdo para a necessidade da Em fase de o .
Frequente Sensibilizagdo para a necessidade da presenga dezembro

Municipal de Juventude

implementagdo das atividades. Regulamento e
Regimento inadequados a legislagdo em vigor.

presenga dos membros.

implementagdo

dos membros, e elaboragdo de novo
Regulamento.
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DIS - Divisdo Municipal de Intervengdo Social / Desporto ggk D

| GOLEGA

Responsavel: Dr2 Elsa Lourengo

Frequéncia do Risco

Fase de E a
(Muito Frequente; ase de Execucao

(Implementada; Em Plano de Agdo / 2020
fasi plementagao;
Nao implementada)

Responsavel

Unidade Organica Principais Atividades Riscos Identificados Frequente; Pouco Medidas Propostas
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Prazo de Execucao

Programas que promovam a pratica de  |Possibilidade de acesso aos . Desenvolver programas que promovam a pratica de Avaliagdo dos programas que promovam a pratica
o ) Muito pouco frequente o N Implementada e ) dezembro
educagdo fisica e desportiva. programas. educagdo fisica e desportiva. de educagio fisica e desportiva.
Gestdo das infraestruturas desportivas | Critérios de ocupagdo dos espagos Verificagdo periddica da ocupagdo dos espagos
L P . pag pag Muito pouco frequente [Planificagdo da ocupagdo dos espagos desportivos. Implementada (; P pag pag 31/12/2020
municipais. desportivos. desportivos.
0 horério de funcionamento
- . encontra-se em desconformidade
Horario de funcionamento das
. N ) com o Regulamento do Complexo Frequente Implementada 31/12/2020
instalagdes desportivas .
de Infra-Estruturas Desportivas do
Concelho da Golega. . Acompanhamento da alteragdo do Regulamento do
Alteragdo do Regulamento do Complexo de Infra- N
. « Complexo de Infra-Estruturas Desportivas do
Estruturas Desportivas do Concelho da Golega. N
Os pregos de utilizagdo das Infra- Concelho da Golega.
Divisdo Municipal de I Estruturas Desportivas ndo se
Pregos de utilizagdo das Infra-Estruturas a
Intervengao Social cos ¢ g encontram em conformidade com a Frequente Implementada 31/12/2020 179l
Desportivas N
Tabela de Taxas da Cdmara
Municipal da Golega em vigor.
Garantir o cumprimento do Regulamento de Atribui¢do de Em fase d Acompanhamento do Regulamento de Atribuigao
N I ) . m fase de L I . a
Apoios as Instituigdes sem Fins Lucrativos do Municipio da impl tacs de Apoios as Instituicdes sem Fins Lucrativos do dezembro
Critérios de atribuicdo de apoios as Golega. implementacdo Municipio da Goleg3
L Frequente b
coletividades. i L
Implementag&o de um sistema de avaliagdo das Em fase de Acompanhamento do sistema de avaliagdo das d b
~ L ) = E - L ezembro
. o . necessidades das associagdes e coletividades. implementagdo necessidades das associagdes e coletividades.
Apoio ao Associativismo Desportivo.
- . . ) L . Aquisicdo da Plataforma integradora que permite
Gestdo informatizada de Promogdo do movimento associativo e fomentar habitos . " . o F 5
) . o N ; ~ ) intensificar a presenca social e dar visibilidade as
candidaturas aos programas de . de cidadania ativa mediante a divulgagdo e partilha de o N . )
) o . o Muito frequente X N o o ) N&o implementado  |agdes e iniciativas levadas a cabo pelas diferentes dezembro
apoio municipal e disponibilizagdo informagdes entre o Municipio, as Associagdes Locais e 0 letividades, b Gestio inf izad
centralizada de informagé&o. publico em geral. coletividades, bem como, Gestdo informatizada
dos Processos.
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Responsavel: Dr2 Elsa Lourengo

Unidade Orgénica

Divisdo Municipal de
Intervengdo Social

Principais Atividades

Reconhecer o papel essencial das entidades
na promogao e fomento da cultura, bem
como em matéria recreativa, artistica e
social

Apoiar de forma criteriosa a iniciativa das
entidades que promovam atitudes de
natureza cultural, recreativa, artistica e
social de relevante interesse municipal

Apoiar o associativismo e incentivar o seu
relacionamento institucional com a
Autarquia

Criar as condi¢des fundamentais para a
existéncia de uma correta estabilidade
financeira das entidades de natureza
cultural, recreativa, artistica e social do
Concelho

DIS - Divisdo Municipal de Intervengdo Social / Concessdo de Beneficios Publicos

Riscos Identificados

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Fase de Execucdo
(Implementada;
Em fase
implementacao;
Nao
implementada)

Plano de Agdo / 2020

&

Observagoes Responsavel

Dr.2 Elsa Lourengo

Construir um instrumento de planeamento
na vida cultural, recreativa, artistica e
social.

Respeito pelos regulamentos de concessdo de
Em caso da existéncia de alguma norma, beneficios e/ou adaptag¢do dos mesmos aos Acompanhemento do Encontro-me a analisar o
esta apresenta desconformidades face ao normativos legais (ndo devem existir limitagdes aos cumprimento do Regulamento de Atribuigdo
. X PR . Frequente L ) —— e Implementada ~ dezembro R L
normativos legais aplicaveis e/ou ndo é principios previstos na constituicdo da republica - Regulamentos de concessdo de Apoios as Instiui¢des
integralmente cumprida. igualdade, proporcionalidade, liberdade de relegido e de beneficios. sem Fins Lucrativos
de culto, de associagdo, entre outros).
Cadastro das entidades beneficidrias
. ~ . . Acompanhamento da L
desatualizado, ndo contendo elementos Manter atualizado o cadastro das entidades N Verificar o cadastro das
. Pouco frequente L X Implementada  |atualizagdo do cadastro das dezembro . L
considerados em regulamento como beneficiarias de acordo com o regulamento em vigor. . . entidades beneficiarias
s . entidades beneficiarias.
fundamentais a candidatura.
- L L . Verificagdo da publicitagdo
Deficiente publicitagdo dos regulamentos de . Publicitagdo dos regulamentos de concessédo de Encontra-se em
- s Muito pouco frequente L Implementada  |dos regulamentos de dezembro .
concessdo de beneficios. beneficios. . .. conformidade
concessdo de beneficios.
Aceitacio d didat indevid " Encontro-me a analisar o
ceitagdo de candidaturas indevidamente P
. c . Em fase de Regulamento de Atribuigdo
atribuidas, sem conterem a totalidade dos Frequente o | to0d da tino d X implementacio dezembro de Apoios 3s Instiuicd
) regulamento deve prever, para cada tipo de apoio, o : e Apoios as Instiuicdes
elementos previstos em Regulamento. dg " dp . pt . Z"d " P P & Verificagdo do cumprimento p. ) <
0s oct:jmen ots que ev:m instruir a candi a. urta, ] do Regulamento de sem Fins Lucrativos
nomeadamente, prova de que cumpre o conjunto de = e £
P! a . P N . Atribuigdo de Apoios as
normas que regulam a sua atividade (legalidade de L B
Lo o ) Instituigdes sem Fins
constituigdo, existéncia de alvaras e outros . .
licenci tos, etc), obrigacdes fiscai tribuics Lucrativos do Municipio da i
Alsuns anoios s30 concedidos sem pedido icenciamentos, etc), obrigagdes fiscais, contribuicdes Goleg3 Ereerine-me s snalieEr as
8 P ) L P Muito pouco frequente |Para a seguranga social, entre outros. Implementada dezembro processos de atribuigdo de
formal da entidade beneficiaria L
subsidios
s . Encontro-me a analisar os
Alguns beneficios sdo concedidos sem . P
- N Muito pouco frequente Implementada dezembro processos de atribui¢do de
aprovagdo da Camara o
subsidios
Arquivo organizado cronologicamente e por
Inexisténcia de um processo, candidatura, que consolide a informagdo relativa a Verificagdo da implementagdo Verificagdo da implementagdo
cronologiocamente organizado por . cada uma das candidaturas e permita reconhecer, Em fase de do arquivo organizado do arquivo organizado
y . . Muito frequente ) ) . . N ) dezembro )
candidatura, que identifique os designadamente, o objeto de apoio, os seus implementagdo |cronologicamente e por cronologicamente e por
intervenientes que nele particaram actos. intervenientes/responsaveis e o nivel de execugdo da candidatura candidatura
candidatura.
Verificagdo de critérios de Verificagdo de critérios de
Definigdo de critérios de avaliagdo mesurdaveis e avaliagdo mesuraveis e avaliagdo mesuraveis e
Subjetividade nos critérios de atribuigdo de . _c R < . Em fase de N 'g K ,c
beneficios Frequente objetivos, que garantam a igualdade e transparéncia implementacio objetivos, que garantam a dezembro objetivos, que garantam a
) NO acesso aos apoios. igualdade e transparéncia no igualdade e transparéncia no
acesso aos apoios. acesso aos apoios.
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Unidade Orgénica

Principais Atividades

Riscos Identificados

Existéncia de situagdes de favoritismo
injustificado por determinado beneficiario

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Cumprimento do Regulamento de Atribuigdo de

Fase de Execucdo
(Implementada;
Em fase
implementacao;
Nao
implementada)

Plano de Agdo / 2020

Monitorizagdo
31/12/2019

Observagoes

X - X Muito pouco frequente |Apoios as Institui¢des sem Fins Lucrativos do Implementada dezembro
ou de situagdes indicadoras de conluio entre L ~
R X Municipio da Golega.
os intervenientes no processo.
Verificagdo do cumprimento do
N ~ " R " Todos os apoios deliberados devem estar instruidos Regulamento de Atribuicdo de "
Alguns dos apoios sdo deliberados a revelia . L < ) - ) Encontro-me a analisar os
. R . com parecer dos servicos responsaveis. O parecer N&o se encontra  |Apoios as Instituicdes sem Fins TorilE
do regulamento, ndo respeitando os Muito frequente X L ) A . 3 o dezembro processos de atribui¢do de
) L, deve respeitar os critérios e procedimentos previstos implementada Lucrativos do Municipio da T
procedimentos e critérios regulamentados. - subsidios
em regulamento. Golega.
c imento do Regul to de Atribuico d Encontro-me a analisar o
umprimento do Regulamento de Atribuicdo de o1
Duplicagdo de apoio a um mesmo . 'p . L 8 X . ¢ Regulamento de Atribuigdo
) N Muito pouco frequente [Apoios as Instituigdes sem Fins Lucrativos do Implementada dezembro N .
fim/entidade. . N de Apoios as Instiuigdes
Municipio da Golega. ) )
sem Fins Lucrativos
0s beneficios s30 aprovados pela Camara No se encontra Verificagdo do cumprimento da Encontro-me a analisar os
L . P . P Frequente Cumprimento da Lei n.2 73/2013 de 3 de setembro . Cumprimento da Lei n.2 dezembro processos de atribui¢do de
sem prévia cabimentagdo. implementada .
73/2013 de 3 de setembro subsidios
) - Aquisi¢do da Plataforma
. . . Promog&o do movimento associativo e fomentar . 5
Gestdo informatizada de candidaturas aos L ) L ) . o integradora que permite
) . X hébitos de cidadania ativa mediante a divulgagdo e . X . .
programas de apoio municipal e Muito frequente A implementar intensificar a presenca social dezembro

disponibilizagdo centralizada de informagdo.

Na celebragdo de contratos-programa que
vinculem as partes envolvidas a direitos e
obrigagdes.

Muito frequente

partilha de informagdes entre o Municipio, as
Associagdes Locais e o publico em geral.

A decisdo emitida deve especificar os termos em que
o benefidrio se compromete a prosseguir a sua
atividade em resultado do beneficio concedido, bem
com o modo/tempo de verificagdo e as consequencias
do incumprimento por parte do beneficiario.

Em fase
implementagdo

Celebragdo de contratos-programa para os tipos de
beneficios concedidos previstos em regulamento

Em fase
implementagdo

Publicitagdo dos contratos-programa celebrados nos
locais previstos na lei para o efeito, designadamente
no sitio da Internet.

Em fase
implementagdo

e dar visibilidade as agdes e
iniciativas levadas a cabo

FORMALIZACAO

Verificar o procedimento

Verificar o procedimento

dezembro
dezembro
Verificagdo do cumprimento do
Regulamento de Atribuicdo de
dezembro

Apoios as Institui¢des sem Fins
Lucrativos do Municipio da
Golega.

Verificar o procedimento
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Unidade Orgénica

CONTROLO E FISCALIZACAO

Principais Atividades

Riscos Identificados

Os pagamentos dos apoios sdo efetuados
sem que as entidades beneficiarias redinam
as condigdes necessarias para o efeito,
designadamente a prestacdo de prova da
boa aplicagdo do beneficio publico
concedido.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Muito frequente

Medidas Propostas

O regulamento deve prever os condicionantes ao
pagamento, devendo este ficar dependente de
informagdo dos servigos responsaveis pelo
associativismo a atestar que a entidade beneficiaria
reune as condigBes para o efeito e que possui as
situagdes fiscal e contributiva regularizadas.

Execugdo do contrato-programa e avaliagdo do nivel

Fase de Execucdo
(Implementada;

Em fase

implementacao;

Nao

implementada)

Em fase
implementagdo

Plano de Agdo / 2020

Acompanhamento da execugdo

dezembro

Monitorizagdo

Ob ]
31/12/2019 FERELED

Encontro-me a analisar os
processos de atribui¢do de
subsidios

Encontro-me a analisar os

! el ) Em fase de do contrato-programa e
de Fumprlmen{o»dc» comprimisso assumido pela implementacio avaliacdo do nivel de dezembro proces.sos de atribui¢do de
entidade beneficiria. cumprimento do comprimisso subsidios
Nao sdo aplicadas sangdes perante situagdes Frequente Verificagio do cumprimento do
de incumpimento por parte do beneficiario Estabelecimento em regulamento de consequéncias regulamento de consequéncias .
. N o ; X Encontro-me a analisar os
ao incumprimento por parte do beneficiario, Em fase de ao incumprimento por parte do P
N ) . . L dezembro processos de atribui¢do de
nomeadamente a devolugdo da quantia entregue ou implementagdo |beneficiario, nomeadamente a <ubsidios
do beneficio recebido. devolugdo da quantia entregue
ou do beneficio recebido.
Verificagdo das medidas de
As acgbes de acompanhamento e controlo a O regulamento deve prever medidas de controlo e No se encontra controlo e fiscalizagdo que Encontro-me a analisar os
posteriori da utilizagdo dada aos beneficios Frequente fiscalizagdo que permitam provar que o fim a que se implementada permitam provar que o fim a dezembro processos de atribui¢do de
concedidos sdo insuficientes. destinou a transferéncia foi efetivamente cumprido. P que se destinou a transferéncia subsidios
foi efetivamente cumprido.
No caso em que se comprovem situagdes de
corrupgdo/concluio de trabalhadores e/ou e Verificagdo do apuramento de
. - X X - . . Verificagdo do apuramento de L
titualres de 6rgdos das entidades envolvidas . Apuramento de responsabilidades e aplicadas as Nao se encontra L . responsbilidades e da
Muito pouco frequente responsbilidades e da aplicagdo dezembro

no processo, ndo sdo apuradas
responsabilidades e aplicadas as respetivas
sangdes.

0 n3o cumprimento da Lei n.2 64/2013 de
27 de agosto, que regula a obrigatoriedade
de publicitagdo dos beneficios concedidos.

Muito pouco frequente

respetivas sangdes.

Cumprimento da Lei n.2 64/2013 de 27 de agosto, que
regula a obrigatoriedade de publicitagdo dos
beneficios concedidos.

implementada

Implementada

das respetivas sancdes.

Verificagdo do cumprimento da
Lei n.2 64/2013 de 27 de agosto,
que regula a obrigatoriedade de
publicitagdo dos beneficios
concedidos.

dezembro

aplicagdo das respetivas
sangdes.

O procedimento encontra-se
em conformidade

Responsavel
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Responsavel: Dr2 Elsa Lourengo

Unidade Organica

Divisdo Municipal de Intervengdo
Social

Principais Atividades

Incentivo a Natalidade

DIS - Divisdo Municipal de Intervengdo Social / Incentivo a Natalidade

Riscos Identificados

O Incentivo a Natalidade, efetua-se através de:
Atribuigdo de um subsidio, de prestagdo Unica, a
atribuir ao longo do nascimento, de todas as criangas
nascidas apos a data de entrada em vigor do
Regulamento Municipal de Incentivo a Natalidade no
Concelho da Golega.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Muito pouco frequente

Os candidatos do Incentivo a Natalidade, cumprem as
seguintes condigdes de atribuigdo: Residam no
Concelho da Goleg§; A crianga resida efetivamente
com o requerente; Ndo possuam, a data da
candidatura, quaisquer divida para com o Municipio
da Golega.

Muito pouco frequente

A decisdo de que o requerente ao incentivo retine as
condigdes estabelecidas no presente Regulamento é
tomada pela Camara Municipal, mediante apreciagdo
do relatério elaborado pelo Servigo de Agdo Social.

Muito pouco frequente

Medidas Propostas

Respeito pelo Regulamento Municipal de
Incentivo a Natalidade no Concelho da
Golegd

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementacao;

Né&o implementada)

Implementada

Implementada

Implementada

Plano de Agdo / 2020

Acompanhemento do
cumprimento do Regulamento
Municipal de Incentivo a
Natalidade no Concelho da
Golega

Prazo de Execugdo

dezembro

dezembro

dezembro

Responsavel

Dr.2 Elsa Lourengo
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Responsavel: Dr2 Elsa Lourengo

Unidade Organica

Divisdo Municipal de Intervencao
Social

Principais Atividades

Atribuicdo dos Apoios
Socioeconémicos

DIS - Divisdo Municipal de Intervengdo Social / Atribuigdo dos Apoios Socioeconémicos

Riscos Identificados

O montantes a atribuir previstos no Regulamento
Municipal de Atribui¢do de Apoios Socioeconémicos
constam das Grandes Opgdes do Plano e as verbas
sdo inscritas no Orgamento Anual da Camara
Municipal

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Muito pouco frequente

Os Rendimentos brutos a considerar para efeito de
calculo do rendimento per capita do agregado
familiar sdo: Ordenados, salarios, rendas
tempordrias ou vitalicias; Pensdes de reforma, de
aposentagao, etc; Rendimentos da aplicagdo de
capitais; Bolsas de estudo; Quaisquer outros
subsidios.

Muito pouco frequente

S&o beneficidrios do apoio complementar na
aquisi¢do de medicamentos que sejam
imprescindiveis para a sobrevivéncia:

Serem cidaddos nacionais ou erquiparados;
Residirem na area do Concelho da Golegé pelo
menos a 5 anos por recenseamento eleitoral; Os
rendimentos do agregado familiar do candidato ndo
excedam per capita 50% do salario minimo nacional;
Os rendimentos do candidato quando cidaddo
isolado e com mais de 65 anos, ndo excedam 75%
do salario minimo nacional.

Muito pouco frequente

0 numero de subsidios a conceder é decidido
anualmente pela Camara Municipal

Muito pouco frequente

Medidas Propostas

Respeito pelo Regulamento Municipal de
Atribuicdo de Apoios Socioeconémicos

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementagao;

N3o implementada)

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Plano de Agdo / 2020

Acompanhamento do
cumprimento do Regulamento
Municipal de Atribuigdo de
Apoios Socioeconémicos

Prazo de Execugdo

dezembro

dezembro

dezembro

dezembro

Acesso centralizado a uma base de dados de redes
de apoio social de ambito local, sob gestdo da
autarquia

Frequente

Acesso centralizado a uma base de dados dos
processos dos agregados familiares e dos processos
individuais.

Frequente

Acesso ao histérico dos apoios concedidos aos
agregados familiares / individuais e a lista de
solicitagdes.

Frequente

simplificar o trabalho em rede e a
organizagdo e gestdo dos processos

N&o Implemantada

N&o Implemantada

N&o Implemantada

Aquisi¢do de Plataforma de
Apoio a Decisdo na area Social

dezembro

= | Gottoh

Responsavel

Dr.2 Elsa Lourengo
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Responsavel: Dr2 Elsa Lourengo

Unidade Organica

Divisdo Municipal de Interven¢do
Social

Principais Atividades

Atribuigdo das Bolsas de Estudo

DIS - Divisdo Municipal de Intervengéo Social / Atribuigdo de Bolsas de Estudo

Riscos Identificados

As bolsas de estudo para os alunos do ensino
superior destinam-se a estudantes oriundos de
familias econémicamente carenciadas e com
aproveitamento escolar que, por falta de meios se
veem impossibilitados de o fazer.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Muito pouco frequente

S&o beneficidrios do apoio, previstos no presente
Regulamento, os cidaddos isolados ou inseridos em
agregado familiar, preencham, cumulativamente, os
seguintes requisitos: Residam
permanentemente no Concelho da Goleg3;
Frequentem um curso do Ensino Superior, no ano
letivo para que requer a bolsa; Tenha tido
aproveitamento escolar; Ndo possua ja habilitagdes,
curso equivalente que pretende frequentar, curso
médio ou superior.

Muito pouco frequente

A comissdo de analise é constituida pelo Presidente
da Camara, que pode delegar num vereador, um
representante do Conselho Municipal de Educagéo e
um representante da Divisdo de Interveng&o Social.

Frequente

Medidas Propostas

Respeito pelo Regulamento para Atribui¢do
de Bolsas de Estudo aos Alunos do Ensino
Superior

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementagao;

N&o implementada)

Implementada

Implementada

Implementada

Plano de Agdo / 2020

Acompanhamento do cumprimento
do Regulamento para Atribui¢do de
Bolsas de Estudo aos Alunos do Ensino
Superior

Prazo de Execugdo

dezembro

dezembro

dezembro

Responsavel

Dr.2 Elsa
Lourengo
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Unidade Organica

DIVISAO MUNICIPAL DE OBRAS, URBANISMO E AMBIENTE

Promover o desenvolvimento do Municipio, garantindo o ordenamento do
territdrio, a construgdo de infraestruturas e a prestagdo de servigos de necessidade
basica das populagdes, desenvolver tarefas de concegdo e articulagdo da
regulamentagdo e a¢gdes do Municipio no ambito do ordenamento do territério,
obras municipais e obras de urbanizagdo e edificagdo, assegurar o armazenamento
eficiente e eficaz e salvaguarda das existéncias e outros bens a sua guarda e
proceder ao fornecimento dos servigos municipais, construir e conservar
infraestruturas municipais, respeitando os critérios técnicos e de seguranca
inerentes ao setor de construgdo civil, nomeadamente:

a) Assegurar todas as operagdes de natureza técnica e administrativa, relativas ao
processo de transformagdo e uso do solo municipal, no quadro da estratégia global
de desenvolvimento municipal, no respeito pelas normas legais e regulamentares
em vigor e pelos legitimos direitos dos cidaddos, promotores e utilizadores do
ambiente urbano;

b) Promover a gestdo do Plano Diretor Municipal, nomeadamente dos seus
processos de alteragdo e de revisdo;

c) Coordenar a elaboragdo e proceder a execugdo sempre que justificivel dos
planos municipais de ordenamento do territério;

d) Propor a defini¢do de linhas programaticas inerentes a sua atividade e definir as
prioridades da sua atuagdo;

e) Gerir a concegdo das infraestruturas urbanisticas em articulagdo com as outras
entidades que as tutelam, com vista ao seu correto dimensionamento;

f) Colaborar na concegdo ou alteragdo da regulamentagdo técnica municipal, que
possa conduzir a uma melhor gestdo do territdrio municipal designadamente os
regulamentos municipais de edificagdes e loteamentos, de infraestruturas

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Riscos Identificados Frequente; Pouco

Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Inexisténcia ou existéncia
deficiente de estudos
adequados para efeitos de
elaboragdo dos projectos

Pouco frequente

Medidas Propostas

Consagracdo de critérios internos
que determinem e delimitem a
realizagdo e dimensdo dos estudos
necessarios.

Responsavel

Eng.2 Acécio Nunes
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Unidade Organica

Divisdo Municipal de
Obras, Urbanismo e
Ambiente

Missdao

urbanisticas, de fiscalizagdo e de taxas e licengas de modo a conduzir a significativa
elevagdo da qualidade dos empreendimentos urbanos;

g) Promover a passagem ou emissdo de certiddes que no ambito das fungdes
desempenhadas forem solicitadas pela iniciativa privada;

h) Gerir o sistema de informacg&o e controlo dos processos urbanisticos,
compreendendo o atendimento e informagdo ao publico, a recegdo, instrugdes
preliminares e enderegamento dos processos para apreciagdo e parecer, bem como
o respetivo arquivo;

i) Controlar e disciplinar as altera¢Ges de uso do solo e das edifica¢Ges;

j) Superintender nos servigos de fiscalizagdo municipal solicitando-lhes as a¢bes de
fiscalizagdo e vistoria que entenda necessarias ao cumprimento das condigdes de
licenciamento;

k) Coordenar a atividade das diversas entidades que intervém nas infra-estruturas
do Municipio, de forma a racionalizar e integrar as respetivas intervengdes em
operag@es correntes que contribuam para um desenvolvimento urbano
harmonioso, tendente ao bem-estar da populagdo;

1) Colaborar em iniciativas relativas a implementagdo de projetos estruturantes de
desenvolvimento socioecondémico;

m) Apreciar projetos de obras de construgdo, conservagdo e remodelagdo;

n) Assegurar a coordenagdo de projeto, concurso a execugdo de obras municipais;
0) Assegurar a gestdo da rede vidria, sinalizagdo e transito;

p) Assegurar a conservagdo e manutengdo das infraestruturas, arranjos exteriores,
equipamentos e mobilidrio urbano sob a responsabilidade da Camara Municipal;

g) Assegurar a manutengdo de todos os equipamentos municipais no que respeita a
sua componente fisica;

r) Assegurar a gestdo e manutengdo do parque de maquinas e viaturas do municipio
bem como dos armazéns gerais de acordo com critérios de rentabilidade e de
prioridade as atividades operativas e organizar o cadastro e inventario das
existéncias, gerindo os stocks necessarios ao funcionamento dos servigos e oficinas;
s) Assegurar um adequado enquadramento dos trabalhadores afetos a Divisdo, em
especial os que desenvolvem trabalho no exterior, no sentido da permanente
elevagdo da sua motivagdo, desempenho, disciplina laboral, capacitagdo e
valorizagdo profissionais;

t) Assegurar a prestagdo do apoio aos diversos servigos, e gerir as dotagdes de

Riscos Identificados

Falta de imparcialidade
potenciada pela intervengao
sistematica de determinado(s)
técnico(s) ou dirigente em
processos da mesma natureza,
processos instruidos pelos

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Elaboragdo de um relatério anual
das reclamag0es apresentadas por

Pouco frequente . .

mesmos requerentes, ou tipo, frequéncia e resultado da

processos instruidos por decisdo.

requerentes com algum tipo

de proximidade, o que podera

propiciar o favorecimento ou

desfavorecimento.
Existéncia de informatizagdo dos
procedimentos por forma a ndo

O tempo da decisdo. Pouco frequente permitir que a hierarquia temporal
da entrada dos procedimentos
possa ser modificada.
Existéncia de um sistema, na
aplicagdo informatica, de
justificacdo e alerta obrigatdrios
relativamente ao ndo
cumprimento de prazos no ambito
dos procedimentos de
licenciamento ou autorizagdo de

Auséncia de informacio operag@es urbanisticas.
procedimental sistematizada Pouco frequente

de forma clara e disponivel.

Responsavel

Eng.2 Acécio Nunes
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Unidade Organica

Missdao

materiais e equipamentos;

u) Promover a elaboragdo de estudos e propostas de intervengdo tendentes a
melhoria da eficdcia e eficiéncia econdmica e social dos servigos prestados pela
Camara Municipal e ao desenvolvimento das suas atribui¢des;

v) Colaborar na elaboragdo do plano de atividades, relatério e orgamento;

w) Exercer as demais fungdes que lhe forem cometidas por deliberagdo municipal e
que se enquadrem no dmbito da divisdo;

x) Desenvolver agdes de gestdo e acompanhamento da gestdo da qualidade da
4gua, do planeamento e gestdo das redes de dgua e dguas pluviais e residuais,
assim como dos residuos sdélidos urbanos e industriais;

y) Desenvolver as a¢des relacionadas com o ambiente e qualidade de vida do
Municipio, nomeadamente no ambito da sensibilizagdo da populagdo para as
questdes de ambiente sustentavel.

z) Exercer as demais fungdes que Ihe forem cometidas por despacho do Presidente
da Camara.

aa) Zelar pelo cumprimento dos Regulamentos Municipais.

Riscos Identificados

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Disponibilizagdo, em local visivel e
acessivel ao publico, do
organograma do servigo/unidade
organica, bem como da
identificagdo dos respectivos
dirigentes e trabalhadores.

Responsavel

(Continuagdo)

(Continuagdo)

Disponibilizagdo, em local visivel e
acessivel ao publico, de um
organograma, dos meios de
reacgdo ou reclamagdo que o
requerente tem disponiveis, dos
prazos de decisdo e identificagdo
da entidade deciséria.

Informacgdo visivel relativa a
existéncia do livro de reclamacgées
no servigo;

Elaboragdo de um relatério anual
das reclamagdes apresentadas por
tipo, frequéncia e resultado da
decisdo.

Elaboragdo de um levantamento
anual das infracgdes disciplinares
nas unidades organicas que gerem
este tipo de procedimentos,
apresentadas por tipo, frequéncia
e pena aplicada.
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Unidade Organica

Divisdo Municipal de
Obras, Urbanismo e
Ambiente

Missdao

Riscos Identificados

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Disponibilizacdo, através das novas
tecnologias de informacdo,
estabelecido na Lei de Acesso aos
Documentos Administrativos.

Risco de utilizagdo indevida de

Colaborar com o Servigo de

equipamentos e materiais Frequente Patrimonio na verificagdo fisica
afetos aos servigos periodica dos bens méveis
Redugdo de 10% das horas
extraordinarias em 2020 (estando
Recurso a trabalho autorizado a realiza¢do de trabalho
extraordindrio como forma de extraordinario quando justificado e
Frequente

suprir necessidades dos
servigos

necessario no maximo de 5.000
horas) - Cumprimento do despacho
n.2 3 /2020 de 03 de janeiro de
2020;

Ndo cumprimento da Lei n.2 66-

B/2007, de 28 de dezembro na
Avaliagdo de Desempenho de
2019

Pouco Frequente

Cumprimento das leis e
regulamentos em vigor

Ndo cumprimento do prazo de
entrega das obras financiadas

Frequente

Cumprimento dos prazos da
entrega das obras financiadas

N&o existe criado um chaveiro
Unico na Divisdo Municipal de
Obras, Urbanismo e Ambiente
(DOUA)

Pouco Frequente

Chaveiro Unico com todas as
chaves na Divisdo Municipal de
Obras, Urbanismo e Ambiente
(DOUA)

Responsavel

Eng.2 Acdcio Nunes
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Responsavel: Eng.2 Acédcio Nunes

Organica

DOUA

Area do Planeamento

Subunidade Organica

Na area do urbanismo:
1. Loteamento de Obras
Publicas;

2. Planeamento;

3.5IG

Principais Atividades

Proceder a emissdo de pareceres sobre
pedidos de emissdo de certiddes

DOUA - Divisdo Municipal de Obras, Urbanismo e Ambiente

Identificagdo dos Riscos

Acumulagdes de fungdes privadas

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Divulgagdo interna das

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementacdo;
N3o implementada)

Plano de Agdo /2020

Acompanhamento da

Prazo de Execugdo

relativas a operagdes urbanisticas ou por parte dos técnicos Pouco frequente . - Implementada divulgagdo interna das dezembro
L . . . acumulagdes de fungdes ~ -
atividades econdmicas sobre a intervenientes acumulagdes de fungdes
jurisdi¢do da autarquia
Emitir pareceres sobre os pedidos de . Acompanhamento do sistema
L . ~ . 5 Sistema de alerta para .
comunicagdes relativos a operagbes Incumprimento dos prazos Muito pouco frequente X Implementada de alerta para cumprimento dos dezembro
L cumprimento dos prazos
urbanisticas prazos
Conclusdes diversas para situagdes Definicdo de regras Acompanhamento das regras
) P ¢ Muito pouco frequente . < g Implementada . P g dezembro
analogas devidamente fundamentadas devidamente fundamentadas
. Cumplicidade entre os Verificagdo da adequagdo entre
Promover e acompanhar a elaboragdo, |. R . .
R L intervenientes na elaboragdo e ) a elaboragdo do plano e os
alteragdo do Planos Municipais de . Muito pouco frequente dezembro
L aprovagdo dos planos e os fundamentos dos termos de
Ordenamento do Territério 3 .
interessados referéncia.
L Inclus@o nos programas e
Transparéncia nos novos N e
. planos territoriais de defini¢do
processos internos com N A
X ) Implementada de parametros e indicadores
envolvimento de mais do que . .
. que permitam monotorizar a
Elaborar e coordenar a execugdo de . . o . uma pessoa . L. L
. Acesso a informagao previligiada Muito pouco frequente respetiva estratégia, objetivos e dezembro
estudos e planos urbanisticos ~
resultados da sua execugdo
(artigo 57.2 da Lei n.2 31/2014
de 30 de maio e art.2 76.2, 88.2
€ 89.2 do Decreto Lei n.2
Promover a atualizagdo das bases de
dados de informagdo do Sistema de
Informagdo Geografica Municipal (SIG), dezembro
em colaboragdo com os restantes
servigos Aplicagdo de uma politica de Verificagdo da aplicagdo de uma
Em articulagdo com 0s OUtros servigos, Violagdo do segredo de informagdo Muito pouco frequente [seguranga através do controlo Implementada politica de seguranca através do
definir as areas tematicas prioritdrias de de acessos controlo de acessos dezembro
aplicagdo do SIG
Organizar, gerir e atualizar a informagéo
& 8 ¢ dezembro

geogréfica

Identificagdo do
Responsavel

Eng.2 Francisco Duarte;
Eng.2 Ciddlia Pereirinha
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DOUA - Divisdo Municipal de Obras, Urbanismo e Ambiente

Responsavel: Eng.2 Acacio Nunes

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Organica Principais Atividades Identificagdo dos Riscos Frequente; Pouco Medidas Propostas
Frequente; Muito Pou
Frequente)

Fase de Execugdo
(Implementada; Em Plano de Agdo /2020 Identificacdo do
fase implementagdo; Responsavel
Nao implementada)

Agoes Prazo de Execugdao

Proceder ao registo de todos os requerimentos
relativos a Divisdo Municipal de Obras, Perda dos documentos Muito pouco frequente
Urbanismo e Ambiente

Apresentagdo obrigatdria de

Impl. tad
pedidos por via digital mplementada

Proceder ao atendimento publico prestando . . " .
) . Favorecimento de determinado . Implementagdo de sistema de
todos os esclarecimentos com a atividada da Muito pouco frequente

Implementada
L requerente rotatividade de fungdes P
divisdo

Preparar todos 0s processos para que possam

- . Criagdo de um sistema de
ser emitidos tanto internamente como

. Incumprimento de prazos Muito pouco frequente justificacdo e alerta para Implementada

externamente, os pareceres, autorizagdes ou P P P q ) K i P P Acompanhamento anual das 0 Apsi
DOUA cumprimento dos prazos . dezembro Eng.2 Acacio Nunes
aprovagdes medidas propostas
Preparar todos os processos para decisdo
superior
Favorecimento de determinado processo R Implementagdo de sistema de
Muito pouco frequente Implementada

ou requerente rotatividade de fungdes
Dar cumprimento e seguimento a todos os atos
administrativos relacionados com a divisdo
(oficios, vistorias, alvaras, licengas etc.)
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Responsavel: Eng.2 Acdcio Nunes

Organica

DOUA

Principais Atividades

Assegurar o tratamento, organizagdo e
movimento do processo de expediente,

Organizar e atualizar os ficheiros e o
arquivo da divisdao

Executar as tarefas adimistrativas da
divisdao

Emitir pareceres no dmbito da divisdo

Acompanhamento das obras municipais

Elaborar projetos e especialidades
técnicas, medigBes e orgamentagdo de
projetos municipais

Elaboragdo de programas de concurso e
cadernos de encargos

Elaborar notas técnicas sobre o
patriménio edificado municipal que
resulte de obras de conservagdo

Promover planos de manutengdo para as
instalagBes e quipamentos municipais

Manter atualizado o cadastro da
sinalizagdo vidria do municipio

Coordenar tecnicamente o sistema
municipal de drenagem das aguas
pluviais

Coordenar tecnicamente os sistemas
municipais das redes de rega dos
espagos verdes

Coordenar tecnicamente os

P Sy

sistemas
minicipais do t

s
de drenagem d

Identificagdo dos Riscos

Deficiencias no tratamento de arquivamento,
provocando informagdo deficiente ou incorreta
na identificagdo de eventuais lacunas

Indefini¢do de responsabilidade de cada um dos
intervenientes no processo, nas diversas fases

Tempo de decisdo diferenciado entre a
informagdo e a execugdo

Compras efetuadas com procedimentos ndo

adequados

Ndo verificagdo da qualidade dos trabalhos
efetuados e dos materiais utilizados

Falta de imparcialidade técnica analise
procedimental

DOUA - Divisdo Municipal de Obras, Urbanismo e Ambiente

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito Pouco
Frequente)

Muito pouco frequente

Pouco frequente

Muito pouco frequente

Muito pouco frequente

Pouco frequente

Muito pouco frequente

Medidas Propostas

_Monotorizagdo das medidas de
organizagdo e procedimentos e
implementagdo de medidas de
rotatividade;

_Implementagdo de medidas de
organizagao, incluindo defini¢des de
responsabilidade; _Existéncia de
controlo interno das requisi¢des;

Implementacdo de medidas de
organizagdo, incluindo definigdes de
responsabiliaddes

Implementagdo de um sistema, na
aplicagdo informatica de alertas
obrigatdrios realtivamente ao
cumprimento dos prazos

Cumprimento das leis e regulamentos
em vigor

Respeito pelos principios
fundamentais do Cédigo do
Procedimento Administrativo

Responsabilizagdo do pessoal pelo ndo
cumprimento de critérios éticos e
deontolégicos

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementacao;
N&o implementada)

Plano de Agdo / 2020 Identificagio do

Responsavel

Acoes Prazo de Execugao

Implementada

Acompanhamento da
implementagdo de medidas de

Implementada . . . dezembro
organizagdo, incluindo definigdes
de responsabiliaddes

Implementada

Implementada
Cumprir o Cédigo do Procedimento

Implementada . E dezembro

Administrativo
Eng.2 Acacio Nunes

Implementada

37




Responsavel: Eng.2 Acdcio Nunes

Organica

DOUA

Subunidade Organica

1. Higiene e Limpeza
Publica;

2. Aguas Residuais e
Residuos Sélidos;

3. Abastecimento de
aguas;

4.Feiras e Mercados;
5.Cemitérios;

6. Fiscalizagdo.

Principais Atividades

Assegurar a execugdo dos servigos
de recolha de residuos sélidos

DOUA - Divisdo Municipal de Obras, Urbanismo e Ambiente

Identificagdo dos Riscos

Recurso a trabalho
extraordinario como forma de
suprir necessidades
permanentes ao servico

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Muito Frequente

Medidas Propostas

Alteragdo do Quadro de
Pessoal para 2020;
Acompanhamento

hierarquico e rotinas de

fiscalizagdo

Fase de Execug¢do
(Implementada; Em
fase
implementagao;
Nao implementada)

Em fase de
Implementagdo

Plano de Agdo / 2020

Agoes

Acompanhamento das
horas extraordinarias,
através de relatorios
trimestrais sob a Execugdo
do Plano Financeiro
aprovado em Reunido de
Camara de 20 de setembro
de 2018.

Prazo de Execugdo

30/04/2020;
31/07/2020;
31/10/2020;
31/12/2020

Assegurar a coordenagdo dos
itenerarios definidos para recolha
dos residuos

Desvio de residuos para
aproveitamento proprio (sucata,
monos, etc.)

Muito pouco frequente

Hasta publica (sucata,
monos, etc)

Implementada

Acompanhamento do
Procedimento da Hasta
Publica

dezembro

Racionalizar e otimizar os
itenerarios existentes

Promover a desinfecdo e limpeza

Assegurar o transporte de recolha
dos residuos para aterros
sanitdrios de acordo com as
diretivas municipais

Morosidade na resposta as
necessidade de higiéne e

Assegurar a limpeza de
instalagdes sanitarias, lavadouros
e balnedrios publicos

limpeza urbana

Assegurar a aplicagdo das leis
respeitante a higiene e limpeza
publica

Pouco Frequente

Racionalizar os pontos de
recolha e definir
procedimentos perante a
populagdo

Implementado

Acompanhemento da
Racionalizagdo dos pontos
de recolha e definir
procedimentos perante a
populagdo

dezembro

Identificacdo do
Responsavel

Eng.2 Sdnia Casimiro
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DOUA - Divisdo Municipal de Obras, Urbanismo e Ambiente
Responsavel: Eng.2 Acdcio Nunes

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementagdo;

Organica Subunidade Organica Principais Atividades Identificagdo dos Riscos Medidas Propostas Plano de Acdo / 2020

Identificagao do
Responsavel

N3o implementada)

Prazo de Execugdo

= ~ - Acompanhamento
Assegurar a manutengdo de Progamagdo e critérios de e po s Bl N
o . e Frequente Fiscalizagdo das tarefas Implementada hierdrquico e fiscalizagdo dezembro
parques e jardins do municipio prioridade
das tarefas
Zelar pelos equipamentos de
distribuicdo de dgua para regas e
Obras, Servigos Urbanos e ) I‘; gua p d g, Muito pouco frequente Implementada dezembro
DOUA ) racionalizar os consumos de agua Eng.2 Sénia Casimiro
Espagos Verdes das mesmas i . . Acompanhamento
Utilizagdo indevida de materiais e Controlo assiduo do .
) , Controlo assiduo do
equipamentos estaleiro .
estaleiro
Promover o combate as pragas e
doengas florestais nos espagos Muito pouco frequente Implementada dezembro
verdes sob a sua administragdo
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Responsavel: Eng.2 Acacio Nunes

DOUA

Servigo

Aguas e Saneamento

Principais Atividades

Fornecer dados que permitam
racionalizar e reduzir os encargos

DOUA - Divisdo Municipal de Obras, Urbanismo e Ambiente

Identificagdo dos Riscos

Auséncia de critérios de

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Definigdo das necessidades

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementacao;
Nao implementada)

Plano de Agdo / 2020

Controlo trimestral dos
procedimento das

Prazo de Execugdo

com os consumos de dgua nas racionalizagdo e redugdo de Muito pouco frequente Implementada N dezembro
. - . de rega em espagos verdes necessidades de rega em
instalagdes e equipamentos consumos
L espagos verdes
municipais
Promover a redugdo dos Auséncia de andlise técnica . .
, . B L. ) Controlo assiduo dos Controlo trimestral dos
consumos de agua nas instalagdes|aos problemas detetaveis Muito pouco frequente | L Implementada . L dezembro
) L , B} dispositivos de consumo dispositivos de consumo
e equipamentos municipais através dos dados fornecidos
Utilizagdo e apropriagao Acompanhamento Controlo trimestral do
Execer as tarefas que forem ) ) . 5 P I
indevida de materias e Muito pouco frequente |hierarquico e fiscalizagdo Implementada acompanhamento e dezembro

determinadas

equipamento

das tarefas

fiscalizagdo das tarefas

GOLEGR

Identificagao do
Responsavel

Eng.2 Sénia Casimiro
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Responsavel: Eng.2 Acacio Nunes

Organica

DOUA

Servico

Viaturas

Principais Atividades

Gestdo dos Transportes
Municipais, propondo as agdes
necessdrias a racionalizagdo e
manutengdo das mesmas

DOUA - Divisdo Municipal de Obras, Urbanismo e Ambiente

Identificagdo dos Riscos

Uso da frota automével para fins ndo

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito
Pouco Frequente)

Medidas Propostas

Planificagdo da utilizagdo das

Fase de Execug¢dao
(Implementada; Em
fase
implementagao;
N3o implementada)

Plano de Agdo / 2020

Agoes

Controlo mensal da planificagdo da

Prazo de Execugao

. Muito pouco frequente |viaturas e defini¢do de Implementada R . dezembro
publicos L utilizagdo das viaturas
prioridades
Gestdo dos Transportes Em fase de Acompanhamento da Gestdo de
Instalagdes inadequadas da Oficina Pouco frequente L P . N P . dezembro
Municipais implentagdo Transportes Municipais
. Acompanhamento do cumprimento
. . Cumprimento das Normas de .
Imobilizagdo das viaturas pela R . Em fase de das Normas de Utilizagdo dos
. L Pouco frequente Utilizagdo dos Veiculos da . ~ p A . dezembro
morosidade da aquisi¢do de pegas implentagdo Veiculos da Camara Municipal da

Camara Municipal da Golega

Golega

Identificagdo do
Responsavel

Eng.2 Acacio Nunes
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Unidade Organica

Divisdo de Administragdo e
Finangas

DIVISAO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

Missdo

A Divisdo de Administragdo e Finangas tem como missdo prestar o apoio
técnico-administrativo necessario ao funcionamento dos érgdos e servigos
do Municipio, bem como a prestagdo de servigos a contribuintes, utentes e
clientes que ndo caibam especificamente a outras unidades e promover a
saude financeira do Municipio, garantindo o rigor dos registos
contabilisticos e observagdo dos principios da economia, eficiéncia e
eficacia na utilizagdo dos recursos financeiros, tendo em especial as
seguintes atribuigdes:

a) Assegurar a execugdo de todas as tarefas que se insiram nos dominios da
administragdo dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais, de acordo
com as disposi¢des legais aplicaveis e critérios de gestdo eficazes e
eficientes;

b) Promover e zelar pela arrecadagdo das receitas do municipio;

c) Propor e colaborar na execugdo de medidas tendentes ao
aperfeigoamento organizacional e a racionalizagdo de recursos humanos,
financeiros e patrimoniais;

d) Assegurar as tarefas inerentes a recegdo, classificagdo, expedigdo e
arquivo de todo o expediente;

e) Organizar e dar sequéncia aos processos administrativos de interesse dos
municipes, quando ndo existam subunidades orgdnicas com essa finalidade;
f) Dar apoio aos érgdos do municipio;

g) Superintender no pessoal administrativo;

h) Organizar a conta de geréncia e participar na elaboragdo do relatério de
contas, orgamento e plano de atividades;

i) Organizar todos os processos relativos ao pessoal do municipio;

j) Assegurar o apoio, registo e expediente do notariado privativo do
municipio e dos servigos de contencioso fiscal e de contraordenagdes;

k) Promover o inventario do patriménio do municipio, mantendo a sua
permanente atualizagdo;

1) Assegurar as demais fungdes que por lei ou deliberagdo da Camara lhe
sejam cometidas.

Riscos Identificados

Utilizagdo de critérios de recrutamento com uma
excessiva margem de discricionariedade ou que,

reportando-se ao uso de conceitos indeterminados,
ndo permitam que o recrutamento do pessoal seja

levado a cabo dentro de principios de legalidade

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito Pouco
Frequente; Inexistente)

Muito Pouco Frequente

Medidas Propostas

Elenco objectivo de critérios de selecgdo de
candidatos que permita que a fundamentagdo
das decisdes de contratar seja facilmente
perceptivel e sindicavel.

O recrutamento ou a decisdo de recrutamento é
objeto de decisdo de 6rgdo ndo colegial.

Muito Pouco Frequente

As decisGes tomadas sem intervengdo de
6rgdo colegial devem ser devidamente
fundamentadas.

Auséncia de mecanismos que obriguem a rotatividade

dos elementos integrantes dos juris.

Muito Pouco Frequente

Criagdo de regras gerais de rotatividade dos
elementos que comp&em os juris de
concurso, de forma a assegurar que as
decisGes ou as propostas de decisdo ndo
fiquem, por regra, concentradas nos mesmos
trabalhadores, dirigentes, ou eleitos.

N&o disponibilizagdo, aos interessados, de
mecanismos de acesso facilitado e célere a
informagdo procedimental relativa aos
procedimentos de selecgdo ou de avaliagdo de
pessoal, por parte dos interessados.

Muito Pouco Frequente

Disponibilizagdo, em local visivel e acessivel
ao publico, do organograma do
servigo/unidade organica, bem como da
identificagdo dos respectivos dirigentes e
trabalhadores.

Identificagdo do
Responsavel

Dr.2 Ana Catarina Cristino
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Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Unidade Organica Missdo Riscos Identificados Frequente; Pouco Medidas Propostas

Identificagdo do

Responsavel
Frequente; Muito Pouco P

Frequente; Inexistente)

Disponibilizagdo, em local visivel e acessivel
ao publico, de um organograma, dos meios de
reacgdo ou reclamagdo que o requerente tem
Muito Pouco Frequente disponiveis, dos prazos de decisdo e
identificacdo da entidade decisoria.
Informagdo visivel relativa a existéncia do
livro de reclamagdes no servigo.

Elaboragdo de um relatério anual das
Muito Pouco Frequente reclamagdes apresentadas por tipo,

frequéncia e resultado da decisdo.
Divisdo de Administragdo e

. . ~ Dr.2 Ana Catarina Cristino
Finangas (Continuagio)

Disponibilizagdo de formuldrios-tipo relativos
aos pedidos de informagdo procedimental
bem como de formularios-tipo relativos a
apresentagdo de reclamagdes, que facilitem a
utilizagdo deste tipo de instrumento por parte
do particular.

Muito Pouco Frequente

Disponibilizagdo, através das novas
tecnologias de informagdo, de toda a

Muito Pouco Frequente informacdo de cardcter administrativo, nos
termos do estabelecido na Lei de Acesso aos
Documentos Administrativos.
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Unidade Organica

Divisdo de Administragdo e
Finangas

Missao

Riscos Identificados

Recurso a trabalho extraordinario como forma de
suprir necessidades dos servigos.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito Pouco
Frequente; Inexistente)

Muito Pouco Frequente

Medidas Propostas

Redugdo de 10% das horas extraordindrias em
2020 (estando autorizado a realizagdo de
trabalho extraordinario quando justificado e
necessario no maximo de 200 horas) -
Cumprimento do despacho n.2 3 /2020 de 03
de janeiro de 2020;

Deficiente controlo interno na area da cobranga de
receita entregue diariamente ao tesoureiro, através
de guias de recebimento;

E, na drea do aprovisionamento recepgdo e
armazenagem de bens e produtos.

Muito Pouco Frequente

Informatizagdo integrada dos procedimentos
de controlo interno e contabilidade.

Procedimentos efectivos e documentados.

Muito Pouco Frequente

Contabilidade Interna com imputagdo por
centros de custos correspondentes a unidade
organica de menor grau, se possivel.

Deficiente controlo dos compromissos assumidos e
das dotagdes orgamentais disponiveis.

Muito Pouco Frequente

Limites de responsabilidade bem definidos;

Uso eficiente e econdmico dos recursos,
avaliando a optimizagdo dos mesmos para
obter o cumprimento dos objectivos.

Identificagdo do
Responsavel

Dr.2 Ana Catarina Cristino
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Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Unidade Organica Missdo Riscos Identificados Frequente; Pouco Medidas Propostas

Identificagdo do

Responsavel
Frequente; Muito Pouco P

Frequente; Inexistente)

Registo metddico dos factos, sendo que todas
as operagoes devem ser relevadas de uma
(Continuagdo) Muito Pouco Frequente |forma sistémica e sequencial e todas as
passagens dos documentos pelos diversos
servigos devem ficar documentadas.

Divisdo de Administragdo e
¢ Dr.2 Ana Catarina Cristino

Finangas

N3o cumprimento da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de Cumprimento das leis e regulamentos em
. Pouco Frequente .

dezembro na Avaliagdo de Desempenho de 2019 vigor
N&o existe criado um chaveiro Unico com todas as Chaveiro Unico com todas as chaves da
chaves da Divisdo Municipal de Administragdo e Pouco Frequente Divisdo Municipal de Administragdo e
Finangas Finangas
Falhas no Controlo do Regime e do Limite da Divida Acompanhamento trimestral através da
Total de Operagdes Orgamentais e Cumprimento do Pouco Frequente Execugdo do Plano Financeiro do Municipio
Despacho n.2 81/2018 da Golegd
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Responsavel: Dr.2 Ana catarina Cristino

Unidade Organica  Subunidade Organica

Divisdo Municipal de
Administragdo e
Finangas

Recursos Humanos

Missdo

a) Assegurar o expediente relativo aos concursos de
habilitagGes e provimento para o preenchimento de lugares
do quadro de pessoal da autarquia;

b) Executar as agdes administrativas relativas ao
recrutamento, provimento, transferéncia, promogao e
cessagao de fungGes do pessoal;

c) Lavrar contratos de pessoal;

d) Promover a abertura e anotagdes dos livros de ponto;

e) Instruir todos os processos relativos a prestagdes sociais
dos funcionarios, nomeadamente os relativos a abonos de
familia, ADSE, Caixa Geral de Aposentagdes e Seguranga
Social;

) Organizar as listas de antiguidade;

g) Promover a classificagdo de servigo dos funcionarios e a
aplicagdo do SIADAP;

h) Organizar e manter atualizado o cadastro e registo
biogréfico do pessoal;

i) Manter atualizado o quadro de pessoal;

j) Assegurar o expediente relativo a faltas e licencas para
férias, licengas por doenca e outros tipos de licenga;

k) Instruir processos de inquérito, disciplinares e outros;

1) Emitir cartSes de identificagdo do pessoal e manter
atualizado o seu registo;

m) Dar andamento as participagdes dos sinistrados, quando
o acidente ocorra em servico;

n) Executar outros trabalhos, mapas, estatisticas ou
informagdes sobre atividades préprias do servico;

0) Processar os vencimentos e outros abonos do pessoal;

p) Exercer as demais fungdes que lhe forem cometidas por
lei, deliberagdo da Camara ou despacho do presidente.

Principais Atividades

Riscos Identificados

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente;
Inexistente)

DIVISAO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANGAS - RECURSOS HUMANOS

Medidas Propostas

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementagdo;
N3o implementada)

Plano de Ag3o / 2020

Prazo de Execucdo

Utilizagdo da contratagdo a termo para B Utilizagdo do mapa de pessoal como um
y . Muito Pouco Frequente o o Implementado
fazer face a necessidades do servico verdadeiro instrumento de gestdo.
Constituir o juri por um dirigente ou delegado da
Recrutamento e Selegdo . N . A N P g SRS g dezembro
A Rotatividade dos funcionarios drea de dois elementos em rotacdo minima anual
Quebra dos deveres de transparéncia, y . e
e - Muito Pouco Frequente |designados para constituir o juri; Implementado
isencdo e imparcialidade . ox
Colegialidade na tomada de decisdo;
Processamento de Pagamento indevido de remuneragdes B Verificagdo aleatdria trimestral das Verificagdo aleatdria trimestral das remuneragdes
) Muito Pouco Frequente . Implementado dezembro
vencimentos ou suplementos remuneragdes pagas aos trabalhadores. pagas aos trabalhadores.
L Elaborar orientagdes no sentido da ndo Acompanhamento das horas extraordinarias,
Recurso a trabalho extraordinario como T ol 5 5 o
L 3 N utilizagdo do trabalho extraordinrio Em fase de através de relatdrios trimestrais sob a Execugdo do
Horas extraordinérias forma de suprir necessidades dos Frequente N o N N . A dezembro
N I o como forma de suprir r Plano Financeiro aprovado em Reunido de Camara
servicos afetos as Divisdes Municipais. .
permanentes dos servigos. de 20 de setembro de 2018.
Harmonizagdo de critérios de avaliagdo;
Estabelecimento de Orientagbes gerais
- L em matéria de fixagdo de objetivos de
Falta de transparéncia na avaliagdo de A
o N escolha de competéncias e de
desempenho dos dirigentes e Muito Pouco Frequente |. . Implementado
indicadores de medida;
trabalhadores (SIADAP 2 e 3) L ) . o
Caracterizagdo da situacdo de superagdo
de objetivos e de reconhecimento de
Desempenho Relevante.
Construgdo de um cronograma para evidenciar e
Avaliagdo de ! . 5 N g G dezembro
L o garantir o cumprimento dos prazos
Correta validagdo das Avaliagdes de
Nao assegurar o adequado controlo das Desempenho Relevante e de
percentagens e consequente falta de Muito Pouco Frequente |Desempenho Adequado; Implementado
rigor na deferenciagao de desempenhos Reconhecimento do Desempenho de
Excelente.
Cumprimento de prazos para os
avaliadores;
N&o cumprimento dos prazos Frequente Encerramento das diversas fases em Fase de Implementagao
aplicagdo informatica, de acordo com os
prazos por lei.
. I . Cumprimento das Normas de
Beneficios ou prejuizos indevidos y . . S .
- N Funcionamento e Registo no Sistema de Atualizagdo das Normas de Funcionamento e
resultantes de deficiente registo e Frequente B Implementado 3 ) o 31/12/2020
. validacio de auséncias Controlo Biométrico do Dever de Registo no Sistema de Controlo Biométrico
Gestéo de assiduidade ¢ Assiduidade e Pontualidade
Falhas no controlo de assiduidade do Substituicdo do Sistema de Controlo Acompanhamento da substituigéo do do Sistema
§ assieu Frequente ubstituls Nao implementado BRI & 31/12/2020
Sistema de Controlo Biométrico Biométrico de Controlo Biométrico
R Arquivo dos processos em armarios
Organizagado dos processos - o
P Acesso livre aos processos individuais e . fechados; . . B
individuais e seu - Muito Pouco Frequente ) L Implementado Verificar o arquivo dos processos individuais dezembro
. quebra de sigilo Acesso restrito aos funciondrios dos
acondicionamento N
Recursos Humanos e interessados.
Acompanhamento do Plano de Realizagdo de um questionario para o formando da
Coordenagdo da Formagdo M4 gestdo da Formagdo Frequente Formag3o a elaborar para o ano 2020 / Implementado . S ) q ’3 31/12/2020
2021 avaliagdo da eficacia da formagéo.

Identificagdo do
Responsével

Dr.2 Ana Catarina
Cristino
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DIVISAO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS - TAXAS E LICENCAS
Responsavel: Dr.2 Ana catarina Cristino

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Organica Servico Missao Principais Atividades Riscos Identificados Frequente; Pouco Medidas Propostas / 2019
Frequente; Muito
Pouco Frequente;

Fase de Execugdo
(Imp'lementada; E~m Plano de Agdo / 2020 Identlflca;lao do
fase implementacdo; Responsavel

N&o implementada)

Prazo de Execucao

a) Promover e zelar pela arrecadagdo das
receitas do municipio;

b) Liquidar impostos, taxas, licengas e
demais rendimentos do municipio e passar e
registar as respetivas licengas e guias de
receita;

c) Emitir licengas de publicidade, ocupagdo
da via publica, instalagdo de bombas de
carburante e, de um modo geral, todas as
licengas que envolvam uso especial do

dominio publico; Acompanhamento dos
d) Emitir licengas de uso e porte de arma de impostos, taxas e licencas,
i idaca Fundamentacdo legal de Imcumprimento do Regulamento e através de relatérios
DAF Taxas e Licengas 2:z:;o:eec':elocl;::ztgz;;;;:k:rar:f;:rees; todos os imp‘(;astos,gtaxas e Tabela i/lunicipal de Tagxas, Tarifas e Muito Pouco Frequente Acompanhamento ‘?"_5 . Implementada trimestrais sob a Execugdo do dezembro DS An? (;atarina
e) Liquidar as tarifas de abastecimento de licengas cobradas Outras Receitas Municipais, em vigor Regulamentos Municipais Plano Financeiro aprovado em G
agua e emitir os respetivos taldes de Reunido de Camara de 20 de
cobranga e demais tarefas burocraticas setembro de 2018.

relacionadas com o servigo de agua;

f) Registar e conferir as senhas de taxas de
mercado, feiras, piscinas e outras
constantes da tabela de taxas e emitir as
respetivas guias de receita;

g) Passar guias de cobranca de rendas de
propriedades e outros créditos municipais;
h) Emitir guias de débito respeitantes aos
rendimentos ndo cobrados dentro dos
nrazos estahelecidos:
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Responsavel: Dr.2 Ana catarina Cristino

Organica Servigo

Expediente e Arquivo

Missdo

a) Executar as tarefas inerentes a rececdo,
classificagdo, distribuicdo e expedigdo de
correspondéncia e outros documentos;

b) Apoiar os 6rgdos do municipio e organizar
as atas das reunides;

c) Promover a divulgagdo pelos servigos das
normas internas e demais diretivas de carater
genérico;

d) Superintender e assegurar o servigo de
telefone e demais meios de comunicagdo;
e) Passar certiddes quando autorizadas;

f) Executar servigos administrativos de
carater genérico, ndo especificos de outras
secgdes, ou de servigos que ndo disponham
de apoio administrativo proéprio;

g) Registar e arquivar avisos, editais,
posturas, regulamentos e outras ordens de
servico;

h) Assegurar os servigos de portaria e
vigilancia, reprografia, distribuicdo de correio
e estafeta interservigos;

i) Organizar o servigo de atendimento ao
publico e promover respostas rapidas as
solicitagdes dos interessados;

j) Superintender no arquivo geral do
municipio e propor adogdo de planos
adequados de arquivo;

k) Arquivar, depois de catalogados, todos os
documentos e processos que hajam sido
objeto de decisdo final;

1) Propor, logo que decorridos os prazos
estipulados por lei a inutilizagdo de
documento.

DIVISAO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS - EXPEDIENTE E ARQUIVO

Principais Atividades

Registo de correspondéncia e
outra documentagdo

Riscos Identificados

Extravio de documentagdo
ou encaminhamento
incorreto

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente;

Muito Pouco Frequente

Medidas Propostas

Toda a documentagdo deve ser
registada e tramitada na aplicagdo

de Sistema de Gestdo Documental.

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementacdo;
N&o implementada)

Identificagdo do

Plano de Agdo / 2020 i
Responsavel

Prazo de Execucao

Assegurar um sistema de classificagdo
légica e adequando ao futuro arquivo
e pesquisa dos documentos,
nomeadamente no ambiente
eletrénico.

dezembro

Implementada

Assegurar uma base de dados com
registo da entrada e seguimento dos
documentos

dezembro

Registo de correspondéncia e
outra documentagdo

Extravio de documentagdo
ou encaminhamento
incorreto

Muito Pouco Frequente

Toda a documentagdo deve ser
registada e tramitada na aplicagdo

de Sistema de Gestdo Documental.

Dr.2 Ana Catarina
Cristino

Acompanhamento da Aplicagéo de
Sistema de Gestdo Documental (MY
DOC)

Implementada dezembro
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Responsavel: Dr.2 Ana catarina Cristino

Organica

DAF

Servigo

Contabilidade

Missdo

a) Centralizar a elaboragdo dos instrumentos
previsionais de gestdo financeira,
nomeadamente as grandes opgdes e
orgamento, suas modificagBes e revisdes,
em conformidade com a lei e as instrugdes
recebidas;

b) Centralizar a execugdo dos procedimentos
previstos no Decreto —Lei n.2 341/83, de 21
de julho, e os procedimentos contabilisticos
previstos

no Decreto Regulamentar n.2 92 -C/84, de 28
de dezembro, até a adogdo do Plano Oficial
de Contabilidade das Autarquias Locais
(POCAL) e os procedimentos previstos neste,
a partir da sua entrada em vigor;

c) Programar, organizar e controlar os
sistemas de gestdo financeira em
conformidade com as leis e os regulamentos;
d) Elaborar os documentos de prestagdo de
contas, nomeadamente, o balango, a
demonstragdo de resultados, os mapas de
execugdo orgamental, os anexos as
demonstragdes financeiras e o relatério de
gestdo previstos na lei e outros que lhe
forem determinados;

e) Verificar diariamente a conformidade do
didrio da tesouraria e os seus resumos com
os registos contabilisticos;

f) Controlar as disponibilidades em
institui¢des bancdrias;

g) Velar pelo cumprimento das disposigdes
legais que imp&em operagdes de balango
para verificagdo do estado da
responsabilidade do tesoureiro pelos fundos,
valores e documentos entregues a sua
guarda e pela execugdo dos respetivos
procedimentos;

h) Elaborar e apresentar os indicadores
periddicos das suas atividades para
integragdo no sistema de controlo de gestdo
municipal;

u) Executar os procedimentos necessarios a

Principais Atividades

DIVISAO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS - Contabilidade

Riscos Identificados

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente;

Medidas Propostas

Controlo do calendério da

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementacao;

N3o implementada)

Plano de Agdo / 2020

Agdes

Controlo dos prazos entrega dos

Prazo de Execugdo

Controlo de Gestdo Falha no cumprimento de prazos Muito Pouco Frequente N Implementada documentos obrigatérios no dezembro
entrega de documentagdo "
SIIAL/DGAL e Tribunal de Contas
Controlo do calendario da Em fase de Controlo dos prazos de entrega de
Implementagdo do SNC-AP |Falha no cumprimento de prazos Pouco Frequente . . ~ P e dezembro
entrada em vigor implementagdo acordo com a DGAL
. ~ e . Controlo dos mecanismos de .
Mecanismos de execugdo |Atrasos na execugao financeira dos - | Acompanhamento trimestral da
. ) . R ) . Pouco Frequente execugdo de projetos Implementada . ) ) . 31/12/2020
de projetos financiados projetos financiados X : execugdo dos projetos financiados
financiados
Controlo da Gestdo Apresentagdo de relatérios
Financeira através da Falhas no cumprimento da Lei n.2 Muito Pouco Frequente trimestrais sob a Execugdo do |mplementada dezembro
elaboragdo de um Plano 73/2013, de 3 de setembro a Plano Financeiro do Municipio P
Financeiro da Golega
Controlo da Evolugdo das
despesas corrent:s ede Falhas no cumprimento da Lei n.2 Muito Pouco Frequente Implementada dezembro
,p 73/2013, de 3 de setembro a P
capital
Controlo do Equilibrio Falhas no cumprimento da Lei n.2
Muito Pouco Frequente Implementada dezembro
Orgamental 73/2013, de 3 de setembro a P
Acompanhamen
co( Apa ame t’o de Falhas no cumprimento da Lei n.2 R
Endividamento Liquido de 73/2013, de 3 de setemb Muito Pouco Frequente Implementada dezembro
Médio e Longo Prazo » de 3 de setembro Acompanhamento trimestral através
da Execugdo do Plano Financeiro do
Acompanhamento financeiro, Municipio da Golegd
Registo das faturas pelo seu orgamen’tafl e ar(\alltlco,(atraves
. de relatérios trimestrais sob a
valor total no ano a que Muito Pouco Frequente = . 3 Implementada dezembro
X Execugdo do Plano Financeiro
respeitam
Falhas no cumprimento dos
procedimentos do Sistema de
Controlo Interno da Camara
Municipal da Golega e POCAL
Constituicdo de provisdes
N P Muito Pouco Frequente Implementada dezembro

para riscos e encargos

Identificagao do
Responsavel

Dr.2 Ana Ferreira
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Frequéncia do Risco .
. Fase de Execugdo
(Muito Frequente; (impl - dentificacao d
Frequente; Pouco Medidas Propostas A ~m Plano de Agéo / 2020 entl |ca9?o °
B fase implementacao; Responsavel
Frequente; Muito . .
N3o implementada)
Pouco Frequente;
Acoes Prazo de Execugdo

Riscos Identificados

Principais Atividades

Organica Servigo Missdo

constituigao de fundos de maneio,

verificagdo da legalidade da sua utilizagdo,

liquidagdo das respetivas despesas

realizadas e sua reposigdo. Acompanhamento dos
procedimentos de
Apuramento do IVA

Falhas no cumprimento do Cédigo
do Imposto sobre o Valor (Continuagdo) dezembro Dr.2 Ana Ferreira

Acrescentado (CIVA)

Muito Pouco Frequente (Continuagdo) Implementada
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DIVISAO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS - CONTRATAGAO PUBLICA
Responsavel: Dr.2 Ana catarina Cristino

Frequéncia do Risco -
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco

Frequente; Muito Pouco
Frequente; Inexistente)

Fase de Execugdo
(Implementada; Em fase
implementacgdo; Nao
implementada)

Identificagdo do

Riscos Identificados Responsavel
\

Unidade Organica  Subunidade Organica Medidas Propostas Plano de Agdo / 2020

‘ 0 Prazo de Execugdo

‘NECESSIDADES E PLANEAMENTO DA CONTRATAGAO

A o - Existem algumas dificuldade no apuramento das
Inexisténcia, ou existéncia deficiente, R N X .
) necessidades de contratagdo em virtude de existir um
de um sistema estruturado de - L . : -
I . Pouco frequente planeamento deficiente, tendo o municipio dado inico Em implementagdo dezembro
avaliagdo das necessidades de ) )
N a um procedimento de consulta previa para
contratagdo . ) o
reaprovisionamento do armazém municipal
Foi proposto, que fossem efetuadas reunides
Planeamento deficiente dos . quinzenais, para apuramento das necessidades para . .
R B Muito pouco frequente . Em implementagdo dezembro
procedimentos de contratagdo um melhore planeamento e defenig¢des dos
procedimentos de contratagdo.
Existem algumas dificuldade no apuramento das
N necessidades de contratagdo em virtude de existir um
0 planeamento ndo tem em conta . . L : -
A N Muito pouco frequente  |planeamento deficiente, tendo o municipio dado Em implementagdo dezembro
experiéncias de contratagdo passadas s R L
inicio a um procedimento de consulta prévia para
reaprovisionamento do armazém municipal
O Municipio para além do histdrico de contatagdes
Tratamento deficiente na estimativa anteriores, efetuadas a consulta preliminar ao
Pouco frequente A . Implementada dezembro
de custos mercado conforme estabelecido no artigo 352 - A do
L - Servigo de cce Acompanhamento dos procedimentos de
Divisdo Municipal de . ) . . L
- M Aprovisionamento, Servigo contratagdo estabelecidos pelo Cédigo dos L
Administragdo e L, ) S X Paulo Caixinha
Fi de Patriménio e Servigo de Despreocupacio quanto O Municipio, na pessoa dos servicos de contratacio Contratos Publicos (CCP), da Lei n.2 73/2013 de 03
inangas J i )
¢ Armazéns P | pagao q . pio, p < s de setembro e da lei n.2 75/2013 de 12 de setembro
necessidade de enquadramento da publica e aprovisionamento, tem sempre a
eventual despesa em orgamento, Muito pouco frequente  |preocupagdo de efetuar o enquadramento da Implementada dezembro
Plano Plurianual de Investimentos eventual despesa em orgamento, Plano Plurianual de
e/ou Atividades Mais Relevantes Investimentos e/ou Atividades Mais Relevantes
- . . . Os procedimentos de contratagdo publica, s6 sdo
Inexisténcia de cabimentag&o prévia ) X y . R R
da despesa Muito pouco frequente | efetuados apds confirmagédo da cabimentag&o prévia Implementada dezembro
P e preenchimento da folha de enquadramento legal.
Indefini¢do das responabilidades de - .
< ) P ) . As responsabilidades encontram-se devidamente
cada um dos intervenientes do Muito pouco frequente Implementada dezembro
. elencadas e estruturadas.
processo, nas diversas fases
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Frequéncia do Risco -
(Muito Frequente;
Unidade Organica  Subunidade Organica Riscos Identificados Frequente; Pouco Medidas Propostas
Frequente; Muito Pouco
Frequente; Inexistente)

Fase de Execugdo
(Ir.nplementadaj Em tase Plano de Ag3io / 2020 Identlflcaglao do
implementagdo; Nao Responsavel
implementada)

‘ 0 Prazo de Execugdo

‘PROCEDIMENTOS PRE-CONTRATUAIS

Contratagdo autorizada por entidade

A ) Muito pouco frequente  |A despesa sé é autorizada por entidade competente Implementada dezembro
sem competéncia para o efeito

Os procedimentos de contratagdo s&o os
estabelecidosa pelo CCP, encontrando-se neste
momento o servigo de aprovisionamento a elaborar
uma Chek list para introduzir em todos os
procedimentos, contendo toda a informagdo

Utilizagdo de procedimentos
concursais inadequados ao tipo e Muito pouco frequente
caracteristicas da contratagdo

Implementada dezembro

Servigo de '
Aprovisionamento, Servigco processoa . " Dr.2 Ana Catarina
L i (Continuagao) L
de Patriménio e Servigo de Cristino
Armazéns
Favoritismo face a determinado . A contratagdo é feita ao concorrente que apresenta o
Muito pouco frequente X X L Implementada dezembro
concorrente prego mais vantajoso para o Municipio.
Os procedimentos de contratagdo sdo os
N . estabelecidosa pelo CCP, encntrando-se neste
O processo concursal ndo respeita o R L.
) . . momento o servigo de aprovisionamento a elaborar
previsto na Lei, pondo em causa o Muito pouco frequente Implementada dezembro

uma Chek list para introduzir em todos os
procedimentos, contendo toda a informagdo
processoal

principio da igualdade e transparéncia
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Responsavel: Dr.2 Ana catarina Cristino

Organica

DAF

Subunidade Organica

Tesouraria

Missao

a) Arrecadar receitas virtuais e eventuais;
b) Liquidar juros de mora;

c) Efetuar o pagamento de todas as
despesas depois de devidamente
autorizadas;

d) Manter a sua guarda os fundos, valores
e documentos pertencentes ao municipio;
e) Manter atualizada e em dia a conta
corrente com instituicdes de crédito;

f) Entregar diariamente a Contabilidade o
didrio de tesouraria e, bem assim, os
documentos, relagdes de despesa e
receita relativos ao dia, bem como titulos
de anulagdo e guias de reposi¢do;

g) Elaborar resumos didrios de tesouraria
que serdo entregues na Contabilidade;

h) Manter devidamente escriturados os
documentos obrigatérios e cumprir as
disposi¢des legais e regulamentares sobre
contabilidade municipal;

i) Colaborar, nos termos da lei, na
elaboragdo dos balangos mensais,

anuais e de transigdo.

Principais Atividades

Assegurar a gestdo de
Tesouraria e a seguranga de
valores a sua guarda.

DIVISAO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS - Tesouraria

Riscos Identificados

Errado manuseamento de
meios monetarios.

Frequéncia do Risco
(Muito Frequente;
Frequente; Pouco
Frequente; Muito
Pouco Frequente;
Inexistente)

Muito pouco frequente

Medidas Propostas

Contagem fisica aleatdria e
efetuadas sem aviso proprio

Fase de Execugdo
(Implementada; Em
fase implementacao;
Né&o implementada)

Implementado

Os servigos que efetuam a
cobranga, entregam
diariamente a receita ao
tesoureiro, durante o horario
de funcionamento da
tesouraria através de guias
de recebimento e sdo
efetuadas através da
emissdo de documentos de
receita com numeragdo
sequencial e onde conste a
identificagdo do servigo de
cobranga.

Deficiente controlo no
ambito da cobranga de
receita.

Muito pouco frequente

Aimportancia em numerario
exististente em caixa no
momento do encerramento
didrio ndo excede o
montante equivalente ao
indice 100 da escala salarial.

Deficiente controlo no
ambito do saldo diario de
caixa.

Muito pouco frequente

Cumprimento do Sistema de
Controlo Interno da Camara
Municipal da Golegd

Implementado

Implemantado

Plano de Agdo / 2020

Acompanhamento da Tesouraria
Municipal de acordo com o Capitulo
VI do Sistema de Controlo Interno da
Camara Municipal da Golega.

Identificagdo do
Responsavel

Prazo de Execugdo

dezembro Tesoureiro
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4. Controlo e Monotorizagdo do Plano

Apds a implementacdo do Plano, a Cimara Municipal da Golega ird proceder a um rigoroso controlo de
validacdo, no sentido de verificar a conformidade factual entre as normas do Plano e a aplicacdo das
mesmas. Assim, irdo ser criados métodos e definidos procedimentos pelos responsaveis, que contribuam
para assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades de forma adequada e eficiente, de modo a
permitir a salvaguarda dos ativos, a prevengdo e detecdo de situagdes de ilegalidade, fraude e erro,
garantindo a exatidao dos registos contahilisticos e as procedimentos de controlo a utilizar para atingir os

objetivos definidos.

A nogdo de controlo e monitorizagdo do Plano remete para a definicdo lata de auditoria. A palavra auditor
tem a sua origem no latim "auditirus - Aquele que tem a virtude de ouvir e rever as contas." A auditoria
gravita sobre a no¢do de exame e andlise que conduz & emissdo de uma opinido, mormente em parecer ou
relatério. E uma funcdo de avaliacdo exercida independentemente, para avaliar e examinar a atividade da

organizagdo e a prossecucdo do Plano, numa ética de prestacdo de um servigo a propria organizagdo.

A implementagdo do Plano, na Cdmara Municipal da Golega tem como objetivo a monitorizagdo periddica e

emissdo de um relatorio anual onde é feita a auditoria/avaliacdo interna do Plano.

Gabinete de Auditoria interna
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Helena Paula Romao





