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“Em relacao directa com a realidade, o Diagndstico Social constitui um instrumento fundamental nos
processos de planeamento, de intervencdo e de avaliacao territorial, para a identificacdo nao sé dos
principais problemas, dos bloqueios e dos constrangimentos existentes, mas também, para o
reconhecimento no territério, das suas dindmicas, das potencialidades e das motivacées/expectativas e

necessidades de todos quanto o habitam, e em particular, dos mais desfavorecidos.”
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INTRODUCAO

0 presente documento - Diagnéstico Social do Concelho da Golega - surge no ambito do Programa de
Apoio a Implementacdo da Rede Social, ao qual o Concelho se candidatou, tendo visto aprovada esta
candidatura em Maio de 2005.

De acordo com a Resolucao do Conselho de Ministros n°® 197/971, este Programa concretiza uma
estratégia de abordagem da intervencado social que procura trazer uma maior eficacia a erradicacao da
pobreza e exclusao social e a promocao do desenvolvimento social. De uma maneira geral, a Resolucao de
Conselho de Ministros supracitada perspectiva a Rede Social enquanto uma estratégia de abordagem da
intervencao social baseada num trabalho planeado realizado em parceria, visando sobretudo racionalizar e
trazer maior eficacia a accao das entidades publicas e privadas que actuam num determinado territério. Surge
com o intuito de promover a articulacao da intervencao das autarquias, servigos plblicos e entidades privadas

que trabalham no dominio da acgao social.

Com a adopcao deste programa pretende-se, por um lado, fomentar a formacao de uma consciéncia
colectiva dos problemas sociais locais e, por outro, contribuir para a activacao dos meios/agentes de resposta
e para a optimizacao possivel dos meios de acgao locais. O local passa a ser o meio privilegiado de acgao, pois
s6 actuando préximo das populacdoes e com as populacdes sera possivel criar condigdes efectivas de
desenvolvimento. Ao invés de se adoptar uma postura “top-down”, ou seja, das estruturas centrais para o

local, procura-se uma intervencao do tipo “bottom-up”, onde se privilegia a interven¢ao no local.

Este Programa enquadra-se no campo das Politicas Sociais Activas, tendo como objectivos principais
uma intervencgao inclusiva de combate a pobreza e a exclusao social e a promocao da cidadania livre activa;
uma intervencao territorializada e de proximidade com os cidadaos e a partilha de responsabilidades entre o
Estado e a Sociedade Civil, no sentido da promocao do desenvolvimento social (através da renovacao e

inovagao da intervencgao social e das politicas sociais).

Tendo em conta estas finalidades, os objectivos estratégicos do Programa Rede Social sao
essencialmente:
B Desenvolver uma parceria efectiva e dindmica que articule a intervencao social dos diferentes
agentes locais;
B Promover um planeamento integrado e sistematico, potenciando sinergias, competéncias e recursos a
nivel local;

B Garantir uma maior eficacia do conjunto de respostas sociais nos concelhos e freguesias;

1 Resolucdo do Conselho de Ministros n° 197/97, Diario da Republica, | série-B, de 18 de Novembro de 1997.
2 CASTRO, J. (1999). Rede Social. Lisboa: PROFISSS.
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B  Promover a racionalidade na adequacdo das respostas/equipamentos, recursos e agentes as
necessidades locais;

B Induzir o diagnéstico e o planeamento participados.

A Rede Social surge, igualmente, com a intencao de conjugar as politicas de diversos sectores: Saude,
Emprego, Educacédo, Formacado Profissional, Habitacdo, Accdo Social e outros, pois a constatacao da
multidimensionalidade da pobreza e da exclusdo social salientou a necessidade de serem encontradas
respostas diversificadas para problemas também diversificados e concretos em varias areas. Para combater
estes problemas, ha que compatibilizar e articular todas as politicas sectoriais ao nivel local, regional e
nacional, sendo que, se pretende rentabilizar os meios materiais e humanos existentes no terreno através de

uma conjugacao de esforcos.

O desafio da Rede Social reside assim na capacidade de integrar politicas, medidas e accdes
dispersas e avulsas e na capacidade de promover acgdes concertadas, coerentes e participadas de
desenvolvimento local e de combate a exclusdo social. Este desafio traduz o reconhecimento da
impossibilidade, perante a vastiddao e complexidade dos problemas sociais, de trabalhar de forma
fragmentada, nao coordenada e, sobretudo, nao participada, e do desperdicio de esforcos, recursos e
sinergias dos actores sociais quando se desenvolvem ac¢odes isoladas. Ambiciona-se, acima de tudo, fomentar

o trabalho em parceria, de forma a poder-se alcancar resultados rapidos e eficientes.

Efectivamente, as autarquias tém vindo, nos (ltimos tempos, a ganhar um papel cada vez mais
importante e decisivo no desencadear e na coordenacao dos processos de desenvolvimento local e regional,
deixando de ser entendidas como meros executores de administracdo de assuntos locais, e passando a ser
vistas como elementos fundamentais de um processo que em muito ultrapassa as fronteiras concelhias.
Encontram-se assim numa posicao privilegiada para liderar processos de desenvolvimento, quer econémicos,
quer sociais, das zonas geograficas que representam, pois estando mais proximas das populacoes, existe um

conhecimento mais profundo dos seus problemas, das suas necessidades e das suas expectativas.

Nos dias de hoje, cada vez mais os municipios sdo chamados a intervir na resolucdo dos mais
diversos problemas que afectam os municipes, e para a sua resolucao torna-se necessario um conhecimento
profundo da realidade sobre a qual se pretende actuar. Nao obstante o facto de o Concelho da Golega ser um
Concelho pequeno onde a maior parte dos actores sociais conhece suficientemente bem os problemas que
afectam este territdério nas suas mais diversas areas, instrumentos como o Pré-Diagnéstico ou o Diagnostico
Sociais tornam-se cada vez mais importantes em termos de intervencao social na medida em que constituem
retratos reais das necessidades das populacdes e das potencialidades existentes para o desenvolvimento do

Concelho.



DIAGNOSTICO SOCIAL

Conselho Local de Accdo Social | Golega

_G:Iegé

De acordo com a definicao de Santos e Santos3 o diagnostico social consiste na “analise da realidade
social de um determinado contexto social, temporal e espacial, respeitante a uma ou a varias situacoes
problematicas. Proporciona dados e informacoes acerca da realidade sobre a qual se visa intervir e se quer
transformar”. No ambito do Programa Rede Social, o Diagnéstico Social constitui um processo de
consciencializacao e reivindicacao que pretende incrementar a intervencao dos cidadaos, dos profissionais e

dos agentes que detém capacidade de decisao institucional e politica.

Genericamente pode-se definir Diagnostico Social como sendo “um instrumento dinamico que permite
uma compreensdo da realidade social, inclui a identificacdo das necessidades e a deteccao dos problemas
prioritarios e respectivas causalidades, bem como dos recursos e potencialidades locais, que constituem reais
oportunidades de desenvolvimento. Pode ser um instrumento resultante da participacao dos diversos
parceiros, € facilitador da interaccao e da comunicacao entre eles e parte integrante do processo de

intervencao, criando as condicoes sociais e institucionais para o seu sucesso*.

Assim sendo, todos os actores que desenvolvem a sua actividade a nivel do Concelho deverdo
contribuir para a identificacao das necessidades concelhias e para a delimitagdo de prioridades que orientem
a intervencao prevista. O diagnostico implica um processo de investigacao-acgao participado e dinamico, onde
0s actores sociais fornecem um importante contributo através do conhecimento que possuem da realidade. A
participacao dos actores é deste modo indispensavel, entendendo-se por actores todos aqueles que, directa
ou indirectamente, possuem um papel nos processos de mudanga. Pretende-se que todo o processo de
intervencao social seja elaborado de forma a que o cidadao possa participar na definicdo dos problemas € na
sua resolucao, entendendo-se por intervengao social o processo metodolégico de actuacao sobre a realidade
social que tem como finalidade, desenvolver; transformar ou melhorar situag¢des colectivas ou individuais de
pessoas que vivem determinados problemas, para facilitar a sua inclusao social e/ou participacao activa no

sistema social, a nivel individual, econdmico-laboral, politico e cultural®.

Deste modo, o diagnéstico social € um instrumento que pretende essencialmente:

B Descrever, analisar e interpretar os problemas sociais existentes na unidade territorial definida (neste
caso, o Concelho da Golega);

B Elencar as respostas sociais, recursos humanos e materiais existentes;

B Avaliar a adequacao dos recursos disponiveis aos problemas existentes;

B Apontar pistas para uma planificagdo futura, nomeadamente através da definicdo de prioridades de
intervencao social, da adequacao dos recursos existentes as necessidades identificadas e da

rentabilizacao das dindmicas e potencialidades locais.

Em suma, o documento aqui apresentado - Diagnéstico Social do Concelho da Golega - pretende

contribuir para a identificacdo de problemas e problematicas e constitui uma base de trabalho para a

3 Santos e Santos (1999). 4-6.
4 Nicleo da Rede Social (2003). Plano de Desenvolvimento Social. Lisboa: Instituto de Solidariedade e Seguranca Social.
5 Unidade Modular, Diagnéstico Social, pp.43.
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construcao do Plano de Desenvolvimento Social. Com efeito, trata-se de uma investigacdo que ndo constitui
um fim em si mesma, mas antes um instrumento de planeamento inteiramente vocacionado para a
elaboragcao do Plano de Desenvolvimento Social concelhio e para uma futura articulacdo com outros
instrumentos de planeamento municipais, nomeadamente com o Plano Director Municipal e com o Plano
Estratégico do Concelho da Golega. Desta forma, pretende-se realcar a importancia do planeamento
estratégico territorial como instrumento privilegiado de resposta aos novos desafios que se colocam cada vez

mais em matéria de desenvolvimento local e de qualidade de vida.

O Diagnéstico Social é portanto o primeiro instrumento de um bom Plano de Desenvolvimento Social,
ao permitir uma compreensdo da realidade social de um determinado territério. Contudo, mais do que
apresentar um retrato nitido do meio social do Concelho da Golega, o processo de construcao do diagnéstico

deve conquistar capacidade para orientar a escolha dos decisores relativamente as intervengdes necessarias.

Salientamos ainda que outra caracteristica deste Diagnéstico Social € o facto deste ser um
“instrumento aberto”. Como a realidade em que vivemos é dindmica, este é naturalmente um processo que
carece de actualizagao permanente, e ao qual nao pode ser alheio a participacao de todos aqueles que detém
as competéncias e a obrigacao de resolucao dos problemas identificados, bem como, a responsabilidade na
definicdo de politicas que promovam o desenvolvimento social do Concelho. O Diagnéstico Social deve
permitir, sempre que se justifique, a integracao de novos dados e informacoes, e ajustes derivados das
relacoes e inter-dependéncias que se estabelecem a partir dos dados disponiveis e de novos dados que se vao

obtendo.
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OPCOES METODOLOGICAS

O Diagnéstico Social do Concelho da Golega pretende contribuir para um conhecimento mais
aprofundado e cientificamente fundamentado da realidade social desta unidade territorial, permitir a
circulacao sistematica da informacao recolhida e a difusdo dos conhecimentos produzidos a todas as
entidades do CLAS da Golega. Pretende ainda ser uma base para a planificacao e constituir um ponto de apoio
estratégico para a tomada de decisdes das entidades com responsabilidades na area social no Concelho e
contribuir para a consolidacao deste CLAS, na medida em que constitui um importante factor de mobilizacao

do conjunto de parceiros que vao participar na sua elaboracao.

Neste contexto, a definicdo de planeamento estratégico (aplicado a intervencgao social) avangada pelo
Programa Rede Social® serve de fundamentacdo a nossa accao ao descrever este processo como um
procedimento racional, que traduz a articulacao e integracao de decisoes, através do qual se formalizam
compromissos e estratégias de mudancga (social e territorial). Consiste assim numa forma participada de
pensar, agir e decidir sobre o futuro desejavel. Planear significa, portanto, projectar uma mudanca desejavel,
prevendo as etapas necessarias a transformacgao da realidade e os caminhos a percorrer pelos actores, sendo

que é esperado que todo o processo de planeamento confira racionalidade as decisoes.

Na continuidade desde conceito, a proposta metodolégica subjacente ao trabalho da Rede Social da
Golega assenta numa estratégia participada de planeamento estratégico e integrado, assente em légicas de
investigacao-accao que procuram racionalizar e conferir maior eficacia tanto a intervencao dos agentes na
aplicacao das medidas, projectos e programas de combate a pobreza e exclusao social, como a promocao do

desenvolvimento social.

Em termos metodolégicos, o Diagnéstico Social de Golega foi construido tendo em linha de conta os
pressupostos do planeamento estratégico e o principio da investigacdo-accdo, procurando sistematizar e
analisar toda a informacao recolhida. Na recolha de informacao foram adoptadas técnicas documentais e
técnicas nao documentais. As documentais incluiram a recolha de bibliografia e a analise de documentos
relevantes; no que respeita as nao documentais destacamos a realizacao de um workshop participativo de

diagnéstico social e a construcao de grupos de trabalho.

Para avancar na construcao do Diagnoéstico Social, a Rede Social de Golega realizou um workshop de
diagnéstico social que teve como principal objectivo identificar os principais problemas do Concelho de Golega
agrupando-os em grandes problematicas. Esta sessao de trabalho realizou-se a 10 de Janeiro e foi facilitada

pelo Dr. Paulo Teixeira, consultor desta Rede Social, de acordo com a metodologia de trabalho METAPLANY.

6 Nucleo da Rede Social (2001). Programa Rede Social. Lisboa: Instituto de Solidariedade e Segiranca Social.

7 Metodologia que surgiu nos anos 70, na Alemanha, tendo sido desenvolvida por Eberhard Schnelle e pela “equipa Quickborn”, e que
consiste, fundamentalmente, num conjunto de ferramentas desenvolvidas com o objectivo de facilitar eventos de grupo, auxiliando na

7



DIAGNOSTICO SOCIAL

Conselho Local de Accao Social | Golega

Figura 1 - Workshop de Diagnéstico Social

Neste sentido, foi convidado um grupo representativo de parceiros de diferentes areas de intervencao
para participar neste momento de trabalho, que marcou o arranque do processo de construcao do diagnostico
social. Pretendeu-se constituir um grupo multi-sectorial composto por técnicos e decisores que tivessem um
conhecimento da realidade social do concelho e ainda por outras pessoas que a titulo individual contribuem
de modo relevante para o desenvolvimento social local, nomeadamente através dos seus conhecimentos

técnicos ou da sua intervencao comunitaria.

Apobs este primeiro momento, no qual foram elencadas as grandes problematicas a aprofundar, foram
promovidos grupos de trabalho tematicos (Familia; Populacdo juvenil; Populacdo em Risco; Habitacao,
Ambiente e Acessibilidades; Qualificacao e Emprego; Articulacao Inter-Institucional), com vista a aprofundar os
dados descritos no pré-diagnoéstico, bem como a encontrar de forma conjunta e negociada, as prioridades, os

recursos, as potencialidades e constrangimentos presentes na realidade do Concelho.

Posteriormente, a equipa técnica responsavel pela elaboracdo do Diagnéstico Social em termos
metodolégicos pretendeu sistematizar a informacao recolhida, fazer as conexdes necessarias, através de uma
analise interpretativa dos problemas que permitiu encontrar as causas proceder a identificacdo e

hierarquizacao de prioridades.

A construcao deste Diagnédstico Social tomou obviamente em linha de conta toda a informacao

reunida no Pré-Diagnéstico Social de Golega, aprovado a 26 de Outubro de 2006, documento este que

gestao da dinamica de grupo. Schiefer, Teixeira e Monteiro (2006). Manual de Facilitacao para a Gestao de Eventos e processos
participativos. Estoril: Principia.
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sistematiza todo um conjunto de informagdes por areas tematicas que constituem um primeiro retrato da

realidade social do Concelho.

Espera-se assim que a presente investigacao cumpra os seus propositos e constitua, para os leitores,
uma mais valia no seu trabalho quotidiano em prol do desenvolvimento social integrado do Concelho da

Golega, tornando-o mais qualificado essencialmente para quem nele reside.

Resta deixar um agradecimento especial a todos 0s contributos prestados pelos diversos actores
sociais para a elaboracao deste documento, o qual pretende retratar a realidade de um Concelho que se cré
em processo de transformacdo nas suas mais diversas areas, nomeadamente a todos aqueles que

gentilmente disponibilizaram a informacao solicitada.
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CARACTERIZAGAO FISICA DO CONCELHO

0 Concelho da Golega esta situado na margem direita do rio Tejo integrando a sub-regiao da Leziria do
Tejo. Composto pelas freguesias de Golega e Azinhaga, este Concelho é limitado a Norte pelos Concelhos de

Torres Novas, Entroncamento e Vila Nova da Barquinha; e, a Sul e a Este, pelos Concelhos de Santarém e da

Chamusca.

O Concelho constitui um territério de intermediacdo entre subsistemas territoriais diferenciados,
constituindo nomeadamente uma porta de intermediacdo entre a Leziria do Tejo e o Médio Tejo e

simultaneamente entre a margem norte e a margem sul do Tejo.

Figura 2 - Enquadramento do Concelho da Golega na Sub-Regiao da Leziria do Tejo
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A nivel do enquadramento do Concelho no Distrito de Santarém, o Concelho da Golega ocupa um

lugar central, desenvolvendo forte articulacdo com o eixo urbano Torres Novas / Entroncamento.
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Figura 3 - Enquadramento do Concelho da Golega no distrito de Santarém
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0 Concelho, com 76,1 Km2, € um dos de menor area na regido. A sua dimensao demografica é
também reduzida, com apenas cerca de 5.710 habitantes distribuidos por 2 freguesias e 7 lugares, sendo

portanto a dispersao populacional relativamente fraca.

Quadro 1 - Indicadores de Contextualizagao do Concelho da Golega

Indicadores Ano Golega Leziria Tejo Continente
Superficie (Km2) 2001 76,1 4.272 89.045
Populacdo (n° hab.) 2001 5.710 240.832 9.869.343
Densidade (hab/Km2) 2001 75,0 56,4 111,2
Variagao da Populacao 1991/ 2001 -6,0 3,4 5,3
N° de Freguesias 2001 2 91 4.047

Fonte: INE (Recenseamentos da Populagao, 1991 e 2001)
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Como se pode verificar através da analise do quadro 1, os dados do INE indicam que houve um
decréscimo da populacao de 1991 para 2001. No entanto, estes sdo nimeros bastante discutiveis para quem
reside no Concelho e assiste a um progressivo aumento do nimero de residentes e do parque habitacional,
nomeadamente na freguesia de Golega. Estes dados serao alvo de uma analise mais aprofundada no capitulo

seguinte, relativo a Caracterizacao da Populacao do Concelho.

Em termos biofisicos o Concelho integra-se quase totalmente na planicie aluvionar do Rio Tejo
denominada de Leziria; aqui, esta subdivide-se em “terras de campo”, constituidas pelos aluvidbes modernos,
situadas nas zonas inundaveis da Leziria e em terras de “espargal” constituidas pelos aluvides antigos,
antigamente ocupadas por olival. Apenas uma pequena mancha a Norte do Concelho, sao “terras de

charneca” com algumas aptidoes florestais (sobreiros e eucaliptos).

Em grandes cheias, 0 Tejo cresce para o Aimonda banhando todos os campos da Azinhaga, cortando
vias de comunicacao, incluindo o Dique dos Vinte, dique de ligacao entre os Concelhos da Golegad e da
Chamusca. O problema do escoamento das aguas do Aimonda é de dificil resolucédo, quer pela forma como se

faz a sua insercao no Tejo, quer pela cota do seu leito se encontrar a um nivel inferior ao leito daquele rio.



— DIAGNOSTICO SOCIAL
Conselho Local de Accao Social | Golega
Golega ¢ | Goleg

CARACTERIZACAO DA POPULACAO

Como foi referido anteriormente, esta caracterizagcdo da populacdo do Concelho da Golega tera em
conta os dados do Instituto Nacional de Estatistica uma vez que sdo os Unicos de que dispde. No entanto,
ressalve-se que autarquias locais e populagdo nao corroboram as informacoes recolhidas no que diz respeito
ao nimero de habitantes que consta nos Censos de 1991, tendo mesmo o Presidente da Camara Municipal
da Golega - Dr. José Veiga Maltez, e o Presidente da Junta de Freguesia da Golega - Professor Constantino
Gaudéncio Lopes (que inclusivamente acompanhou o processo de recolha de dados dos Censos 2001);
manifestado o seu desacordo em sessdes publicas nas quais foram discutidos estes dados, designadamente
na Reunidao de Apresentacao da Carta Educativa do Conselho Municipal de Educacao. Neste sentido,

passamos a apresentar os dados relativos a evolugao da populagao do Concelho da Golega.

A evolugdo demogréafica do Concelho da Golega durante a segunda metade do século XX tem sido

caracterizada por algumas oscilagoes.

Gréfico 1 - Evolugao da Populagao no Concelho da Golega e na Sub-Regido da Leziria do Tejo

2001
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T T T T T T
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O Leziria do Tejo B Golega

Fonte: INE (Recenseamentos da Populagao, 1991 e 2001)

Com efeito, detectam-se trés periodos distintos de evolucao:
B Numa primeira fase (décadas de 50 e 60) o Concelho apresenta decréscimos populacionais;
B Numa fase seguinte (anos 80 e 90), o Municipio regista ligeiros acréscimos populacionais;
B Durante a UGltima década o Concelho volta a perder populacao (cerca de 360 habitantes), fixando a

sua populacao em 5.710 habitantes.
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Como consequéncia desta evolucao, o Concelho da Golega diminuiu o seu peso demografico no

contexto da sub-regiao da Leziria do Tejo, que passou de 2,8% em 1950 para 2,4% em 2001.

Quadro 2 - Evolugao da Populagao e Densidade Populacional no Concelho

Populacdo Populacdo Variacéo Area Km2 Densidade
Unidade Territorial 1991-2001 Populacional

(1991) (2001) (%) (2001) (2001)
Golega 4171 3.893 -6,7 32,8 118,7
Azinhaga 1.901 1.817 4,4 43,3 42,0
Concelho da Golega 6.072 5.710 -6,0 76,1 75,0
Leziria do Tejo 232.969 240.832 34 4272 56,4
Continente 9.371.319 9.869.343 5,3 89.045 111,2

Fonte: INE (Recenseamentos da Populagao, 1991 e 2001)

No quadro da sub-regidao da Leziria do Tejo, o Concelho da Golega apresenta a menor dimensao, quer
em termos de populacao quer em termos de superficie. A sua densidade populacional (75 habitantes por km?2)
situa-se entre a média regional e nacional. Todavia, constata-se que existe uma grande diferenca entre os
niveis de ocupacao do territério na freguesia sede de Concelho (onde a densidade populacional supera a
média nacional) e a freguesia de Azinhaga (onde a densidade populacional € mais baixa do que a da Leziria do

Tejo).

Os factores que tém estado subjacentes a dindmica populacional do territério nacional tém vindo a
sofrer alteracoes consideraveis. De facto, se nos anos 60 e 70 a evolucdo demografica era, em grande
medida, determinada pelas migracoes internas e externas, ja em periodos mais recentes sdo as componentes
do saldo natural e a entrada de imigrantes as principais responsaveis pelas alteragdes populacionais em
Portugal.

Quadro 3 - Componentes do Crescimento Demografico (1991-2001)

Saldo Natural Saldo Migratério
Unidade Territorial
Valor Absoluto o Valor Absoluto o
. % . %
(milhares) (milhares)
Golega -0,4 -6,9 0,1 1,5
Leziria do Tejo -7,4 -3,2 14,8 6,3
Portugal 89,8 0,9 361,2 3,7

Fonte: INE (Recenseamentos da Populagao, Resultados Preliminares)



DIAGNOSTICO SOCIAL

Conselho Local de Accdo Social | Golega

_G:Iegé

No Concelho da Golega, na Ultima década, as diferencas entre o saldo natural 8 e o saldo migratério ©
acentuaram-se ainda mais, mantendo-se a tendéncia para a quebra acentuada dos niveis de
fecundidade, o que gerou um saldo fisiolégico negativo. Segundo dados do Instituto Nacional de
Estatistica, apesar do saldo migratério ter contribuido para a entrada de novos habitantes no Concelho, a

diminuicdo do nimero de nascimentos deu origem a alteracOes na estrutura etaria do Concelho.

Com efeito, reforcou-se a tendéncia, ja anteriormente esbocada, para o envelhecimento da
populacdo. Por um lado, como admitimos anteriormente, assistimos a uma quebra na taxa de
natalidade no Concelho da Golega; e, por outro lado, verifica-se um aumento da esperanca média de

vida.

Quadro 4 - Evolugao da Estrutura da Populacao Residente (%)

1991 2001
Unidade Territorial

0-14 15-64 +65 0-14 15-64 +65
Golega 17,4 62,4 20,2 13,8 63,6 22,6
Azinhaga 17,5 65,3 17,1 15,3 62,7 22,0
Concelho da Golega 17,4 63,3 19,3 14,3 63,3 22,4
Leziria do Tejo 17,6 65,8 16,7 14,1 66,1 19,8
Continente 19,7 66,6 13,7 15,8 67,7 16,5

Fonte: INE (Recenseamentos da Populagao, 1991 e 2001).

Constata-se pois, que a percentagem de jovens com menos de 15 anos diminuiu no Concelho da
Golega de 17,4% em 1991 para 14,3% em 2001, enquanto o nimero de idosos com mais de 65 anos

aumentou de 19,3% para 22,4% no mesmo periodo de tempo.

8 Saldo Natural ou Fisiolégico - Diferenca entre o niimero de nados-vivos e o niimero de 6bitos, num dado periodo de tempo.

9 Saldo Migratério - Diferenca entre o niimero de entradas e saidas por migragéo, internacional ou interna, para um determinado pais ou
regido, num dado periodo de tempo. O saldo migratério pode também ser calculado pela diferenca entre o acréscimo populacional e o

saldo natural.
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Quadro 5 - Evolugéo dos indices Demograficos (%)

1991 2001
Unidade Territorial
I.E. I.D.T I.D.J. 1.D.I. I.E. I.D.T I.D.J. 1.D.I.
Golega 116,4 60,3 27,9 32,4 163,9 57,2 21,7 35,5
Azinhaga 97,9 53,1 26,8 26,2 143,5 59,4 24,4 35,0

Concelho da Golega 110,6 58,0 27,5 30,4 156,9 57,9 22,5 35,4

Leziria do Tejo 94,7 52,1 26,7 25,3 139,8 51,3 21,4 29,9

Continente 69,5 50,1 || 29,6 20,6 104,5 || 47,7 23,3 24,4

I.E. - Indice de Envelhecimento 1.D.T. - indice de Dependéncia Total
1.D.J. - indice de Dependéncia de Jovens  L.D.l. - indice de Dependéncia de Idosos

Fonte: INE (Recenseamentos da Populacao, 1991 e 2001)

Em consequéncia deste aumento do peso da populagdo idosa em relacdo a jovem assiste-se a um
progressivo incremento do indice de envelhecimentol® que, no Concelho da Golega, passou de 111% em
1991 para 157% em 2001, valor acima da média regional e sobretudo da média nacional (105%).
Curiosamente, e ao contrario do que é habitual suceder noutros territérios, a freguesia sede de Concelho

apresenta um indice de envelhecimento mais elevado do que a freguesia limitrofe - Azinhaga.

No que diz respeito ao indice de dependéncia totalll, se em 1991 era a freguesia de Golega aquela
que apresentava maior nimero de dependentes; em 2001 a situacao inverteu-se, assistindo a Azinhaga a um

aumento bastante consideravel do indice de dependéncia.

Se procedermos a uma analise mais fina da populacdo dependente do Concelho, verificamos que em
ambas as freguesias o indice de dependéncia de jovens 12 diminuiu, uma vez que assistimos a uma quebra
acentuada da populagcdo com idades compreendidas entre os O e os 14 anos; enquanto o indice de

dependéncia de idosos 13 aumentou.

10 fndice de Envelhecimento - Relagdo existente entre o nimero de idosos e o de jovens, definido habitualmente como a relacéo entre a
populagao com 65 e mais anos e a populacao com 0-14 anos.

11 jhdice de Dependéncia Total - Relacdo entre a populacéo jovem e idosa e a populacao em idade activa, definida habitualmente como o
quociente entre o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os O e os 14 anos conjuntamente com as pessoas com 65 ou
mais anos e o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos.

12 [ndice de Dependéncia de Jovens - Relacao entre a populacao jovem e a populagao em idade activa, definida habitualmente como o
quociente entre o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os O e os 14 anos e o nimero de pessoas com idades
compreendidas entre os 15 e 0s 64 anos (expressa habitualmente por 100 (1072 ) pessoas com 15-64 anos).

13 indice de Dependéncia de Idosos - Relacdo entre a populacdo idosa e a populacdo em idade activa, definida habitualmente como o
quociente entre o nimero de pessoas com 65 ou mais anos e o nimero de pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos

(expressa habitualmente por 100 (1072 ) pessoas com 15-64 anos).
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As diferencas mais consideraveis ocorrem na freguesia de Azinhaga, onde o nimero de dependentes
idosos aumentou 10% quando comparado com o nimero de nao dependentes.

0 envelhecimento demografico é particularmente evidente quando se observa a Piramide Etaria do
Concelho da Golega no ano de 2001.

Grafico 2 - Piramide Etaria do Concelho da Golega (2001)
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Fonte: Instituto Nacional de Estatistica

E notério o duplo fenémeno de envelhecimento, quer na base (devido a quebra da taxa de
natalidadel4) quer no topo da pirdmide (devido ao aumento da proporcao de idosos, reflexo, do aumento da
esperanca média de vidal®). Ainda assim, parece esbocar-se um processo de rejuvenescimento expresso num

ligeiro aumento da percentagem do primeiro grupo quinquenal, reflexo de uma ligeira subida da taxa de
natalidade.

Conhecamos entdo a taxa de natalidade e a taxa de mortalidade 16 do Concelho da Golega,

comparativamente com as taxas alcancadas pela sub-regiao da Leziria do Tejo e por Portugal Continental.

14 Taxa de Natalidade - Nimero de nados vivos ocorrido durante um determinado periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido a

populagdo média desse periodo.

15 Esperanga Média de Vida - Nimero médio de anos que uma pessoa que atinja a idade exacta x pode esperar ainda viver, mantendo-se
as taxas de mortalidade por idades observadas no momento.

16 Taxa de Mortalidade - Nimero de 6bitos ocorridos durante um certo periodo de tempo, normalmente um ano civil, referido a

populacdo média desse periodo.
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Quadro 6 - Taxas de Natalidade e Mortalidade (2004)

Unidade Territorial Taxa de Natalidade Taxa de Mortalidade
Concelho da Golega 8,0 16,1
Leziria do Tejo 10,1 11,8
Continente 10,3 9,7

Fonte: INE (Infoline - servigo de informagao on-line do INE)

Como se verifica pela analise do quadro 6, o Concelho da Golega apresenta uma taxa de mortalidade
muito superior a taxa de natalidade, sendo o nimero de nascimentos de bebés cujas maes sao residentes no
Concelho muito inferior quando comparado com as taxas de natalidade apresentadas pela sub-regido da
Leziria do Tejo e por Portugal Continental. Quanto a taxa de mortalidade, verificamos que o nimero de 6bitos
de residentes no Concelho da Golega é significativamente superior aos valores alcancados na Leziria do Tejo e

principalmente no pais.

A forma como se manifestam, no Concelho da Golega, ambas as taxas descritas anteriormente, pode
estar a contribuir para a quebra acentuada do nimero de habitantes que os dados do INE nos revelam e que

se apresentam no inicio deste capitulo.
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PROBLEMATICAS

O presente capitulo pretende proceder a andlise de cada uma das problematicas identificadas no
Concelho de Golega de acordo com a compreensdo da realidade social por parte dos actores locais que
acederam ao desafio de colaborar nesse processo. Esta analise pretendeu contribuir para a identificacao de
problemas, dos recursos existentes no Concelho com vista a resolugao dos problemas, das oportunidades que
poderao ser aproveitadas para os solucionar/minimizar e os factores que poderao eventualmente dificultar a

resolucao dos mesmos.

Assim, para cada um dos problemas que compdem as problematicas, é possivel observar um quadro
com a identificagdo de recursos, oportunidades e ameacas e um segundo quadro onde constam as causas
que estao por detras da persisténcia dos problemas, ou seja, quais os factores que fazem com que
determinado problema exista no Concelho, bem como o nivel de impacto que as causas possuem nesses
problemas. Nesta analise de intensidade entre o problema e a sua causa, a cor vermelha corresponde a uma
relagdo forte entre a causa e o problema (0 que significa que para a resolugao do problema ter-se-a que
intervir prioritariamente nessa causa); a cor laranja a uma relagao relativamente forte entre a causa e o
problema; a cor amarela a uma fraca relagao; e, a cor branca a inexisténcia de qualquer tipo de relagao causa-

problema.

Os problemas serao apresentados pela ordem segundo a qual foram priorizados pelos elementos dos
diversos grupos de trabalho de acordo com o que 0s parceiros julgaram ser de resolugao simultaneamente

mais urgente e mais importante para o Concelho.
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1. FAMILIA

CONSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO

Junta Freguesia da Golega - Constantino Gaudéncio Lopes
Agrupamento de Escolas GAP - Ana Nincio

Centro Social Paroquial da Golega - Jacinta Pereira/Manuela Cascao
Conferéncia de Sao Vicente de Paulo - Maria Luiza Gongalves
Paréquia da Golega - Pe. Carlos Antunes

Membro da Comunidade - Luisa Coimbra

Santa Casa da Misericordia da Golega - Fernanda Oliveira

Santa Casa da Misericérdia de Azinhaga - Catia Soares

Camara Municipal da Golega - Fabiana Freire
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1.1. INSUFICIENCIA DE COMPETENCIAS PARENTAIS E DISFUNCIONALIDADE DAS FAMILIAS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Agrupamento de Escolas GAP e Centro Social Paroquial de Golega;
Comissao de Proteccao de Criangas e Jovens em Risco;

Centro de Salde da Goleg3;

Grupo de Preparacao para o Matrimonio.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Possibilidade de implementacao de cursos de apoio a familia e a
comunidade pelos Centros de Formacao do Instituto de Emprego e
Formagao Profissional;

B Encontros de pais promovidos pelo Centro Social Paroquial de Golega.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Insuficiéncia de cursos promovidos pelos Centros de Formacao do
Instituto de Emprego e Formacao Profissional nesta area;

B  Impedimentos econémicos;

B Desresponsabilizacao dos pais e desculpabilizacao face a conduta dos
filhos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Fragilidade dos vinculos familiares;

Individualismo e vulnerabilidade pessoal;

Falta de reconhecimento da familia como estrutura basica de
formacao;

Falta de conhecimento/ informacao e dificuldade no discernimento;
Desemprego e emprego precario;

Falta de acompanhamento familiar;

Consumo de substancias psicoactivas;
Auséncia de projectos de vida e modelos de referéncia;

Falta de valores.
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1.2. FALTA DE REGRAS E VALORES

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Familias;
Agrupamento de Escolas GAP e Centro Social Paroquial de Golega;
Forcas de Segurancga;

Comissao de Proteccao de Criangas e Jovens em Risco.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

Nao foram identificadas oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Desresponsabilizacao dos pais e desculpabilizacao face a conduta dos

filhos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Fragilidade dos vinculos familiares;

Individualismo e vulnerabilidade pessoal;

Falta de reconhecimento da familia como estrutura basica
formacao;

Auséncia de projectos de vida e modelos de referéncia;

Crise de autoridade parental;

Falta de acompanhamento familiar;

Falta de conhecimento/informacao e dificuldade no discernimento.

de

22



DIAGNOSTICO SOCIAL

Conselho Local de Accao Social | Golega

Golega

1.3. ENDIVIDAMENTO E CONSUMO EXAGERADO DAS FAMILIAS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Nao foram identificados recursos.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Eventuais acgdes de informacao sobre custos da adesado a créditos

bancarios.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Nao foram identificados obstaculos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Falta de conhecimento/informacao e dificuldade no discernimento;

B Falta de valores;
M Individualismo e vulnerabilidade pessoal;
Fragilidade dos vinculos familiares;

Insuficiéncia de recursos econémicos.
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1.4. VIOLENCIA DOMESTICA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Forcas de seguranca;

Centro de Salde da Goleg3;

B Comissao de Proteccao de Criancas e Jovens em Risco.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Consulta de Alcoologia do Hospital de Santarém.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Aceitacdo social dos maus tratos em contexto familiar.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Fragilidade dos vinculos familiares;
Individualismo e vulnerabilidade pessoal;
Consumo de substancias psicoactivas;

Falta de valores;

Falta de reconhecimento da familia como estrutura basica de

formacao;
Desemprego e emprego precario;

Crise de autoridade parental.
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1.5. ALIMENTACAO INADEQUADA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Centro de Salde da Golega-;
B Agrupamento de Escolas GAP e Centro Social Paroquial de Golegs;

B  Familias.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B  Encontros de pais a desenvolver pelo Centro Social Paroquial de

Golega.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Existéncia de alimentos “nao saudaveis” nas imediagoes das escolas;

B N3o existéncia de habitos alimentares saudaveis em casa.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Falta de conhecimento/informacao e dificuldade no discernimento;

B Crise de autoridade parental;
M Falta de acompanhamento familiar;

Insuficiéncia de recursos econémicos;

Desvalorizagao do servigo doméstico.
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2. POPULACAO JUVENIL

CONSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO

Cristina Rodrigues - Comissao de Proteccao de Criangas e Jovens
Maria de Sao José Mendes - Santa Casa da Misericérdia de Azinhaga
Carlos Ferreira - Agrupamento de Escuteiros da Golega

Fabiana Freire - Camara Municipal da Golega

Sénia Pereira - Guarda Nacional Republicana / Escola Segura

Maria Manuela Veiga - Junta de Freguesia de Azinhaga

Ana Nuncio - Agrupamento de Escolas de Golega, Azinhaga e Pombalinho
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2.1. JOVENS SEM OCUPACAO

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Associagoes Desportivas e Culturais do Concelho;
Santas Casas da Misericordia de Golega (Ludoteca) e Azinhaga (ATL);
Equipamentos Desportivos e Culturais;

Espacos Verdes;

Programa de Ocupacao de Tempos Livres do IPJ em colaboracao com a

Camara Municipal.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Eventuais candidaturas a projectos da Seguranca Social,

designadamente “Ser Crianca” e o “Progride”
B Projecto da Santa Casa da Misericordia de Azinhaga para a criacdo de

um Clube de Jovens.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Dificuldade em encontrar estratégias de motivacao dos jovens.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Insuficiéncia de oferta regular dirigida a jovens, particularmente na

Azinhaga;

B Falta de animadores para acompanhamento de actividades de tempos
livres;

B Equipamentos desportivos nao acessiveis a todos os jovens;

M Falta de incentivo e sensibilizagado dos pais;

M Falta de conhecimento/informacao e dificuldade no discernimento

Desinteresse dos jovens.
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2.2. DESMOTIVAGAO, ABANDONO E INSUCESSO ESCOLAR

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Agrupamento de Escolas de Golega, Azinhaga e Pombalinho;

Familias.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Eventual criagdao de uma equipa multidisciplinar de apoio ao aluno.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Nao foram identificados obstaculos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Insuficiéncia de oferta regular dirigida a jovens, particularmente na
Azinhaga;

Desinteresse dos jovens;

Auséncia de projectos de vida e modelos de referéncia;

Falta de acompanhamento familiar;

Vulnerabilizacao e falta de auto-estima;

Falta de incentivo e sensibilizagao dos pais;

Falta de inovacao ao nivel dos programas e das actividades escolares;
Fraco sentimento de pertenca de alunos e professores a escola;
Dificuldade na transicao entre ciclos e de adaptagao a escola;
Facilitismo e comodismo;

Falta de recursos técnicos e materiais;

Falta de recursos humanos

Desconhecimento dos recursos existentes;

Dispersao da informacao.
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2.3. CONSUMO PRECOCE DE SUBSTANCIAS PSICOACTIVAS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B GNR - Escola Segura;
B Centro de Saude da Golega;

B Agrupamento de Escolas.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B  Eventual candidatura a programa do Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia;

B Visita a Expocrianca para levantamento de eventuais oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Nao foram identificados obstaculos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Insuficiéncia de oferta regular dirigida a jovens, particularmente na

Azinhaga;
B Falta de animadores para acompanhamento de actividades de tempos
livres;
Falta de acompanhamento familiar;
Fragilidade dos vinculos familiares;
Necessidade de aceitagao pelo grupo;
Falta de conhecimento/informacao e dificuldade no discernimento;

Vulnerabilizacao e falta de auto-estima;

Auséncia de projectos de vida e modelos de referéncia;

Equipamentos desportivos ndo acessiveis a todos os jovens.
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2.4. INDISCIPLINA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Agrupamento de Escolas de Golega, Azinhaga e Pombalinho;

B  Familias.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Eventual criagédo de grupos de voluntariado.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Nao foram identificados obstaculos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Insuficiéncia de oferta regular dirigida a jovens, particularmente na

Azinhaga;

Desinteresse dos jovens;

Falta de inovacao ao nivel dos programas e das actividades escolares;
Falta de acompanhamento familiar;

Necessidade de aceitagao pelo grupo;

Fraco sentimento de pertenca de alunos e professores a escola;
Auséncia de projectos de vida e modelos de referéncia;

Fragilidade dos vinculos familiares;

Falta de conhecimento/informacao e dificuldade no discernimento;

Equipamentos desportivos nao acessiveis a todos os jovens;
Desmotivagao dos professores;
Dificuldade na transicao entre ciclos e de adaptagao a escola;

Vulnerabilizagao e falta de auto-estima.
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CONSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO

Sénia Casemiro - Camara Municipal da Golega

Fernanda Oliveira - Santa Casa da Misericordia de Golega
Rita Caldeira - Seguranca Social

Sofia Neto - Santa Casa da Misericordia de Azinhaga
Teresinha Tavares - Associacao Social e Cultural GRAAL
Fabiana Freire - Camara Municipal da Golega

Benvinda Garcia - Agrupamento de Escolas GAP
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3.1.DIFICULDADE NA AQUISICAO DE ALGUNS BENS E SERVICOS ESSENCIAIS

Seguranca Social;

Autarquias locais;

Sector da Pastoral Social;

Santas Casas da Misericordia de Golega e Azinhaga;

Centro de Saude de Golega.

Nao foram identificadas.

Nao foram identificados obstaculos.

Impedimentos econémicos;

Falta de acompanhamento familiar;

Empregabilidade reduzida no Concelho;

Resisténcia cultural;

Falta de um centro de noite/lar na freguesia de Azinhaga;

Insuficiente capacidade dos equipamentos de apoio social a idosos;
Inadaptacao dos transportes pulblicos a pessoas com mobilidade
reduzida;

Insuficiéncia de protocolos entre o CS e o Centro Hospitalar do Médio
Tejo (CHMT);

Desarticulacao entre os servigos de salde;

Dependéncia fisica e mobilidade reduzida;

Fragilidade dos vinculos familiares;

Falta de apoio domicilidrio 24h/dia.
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3.2. ISOLAMENTO SOCIAL, EM PARTICULAR DA POPULACAO IDOSA, SEM FAMILIA ou CoM FAMILIA AUSENTE

Santas Casas da Misericérdia de Golega e Azinhaga;
Sector da Pastoral Social;

Familias;

Centro de Salde da Golega;

Cémara Municipal da Golega;

Associagoes;

Seguranga Social.

Nao foram identificadas oportunidades.

Resisténcia da populagao a participacao nas actividades existentes;
Falta de informacao;
Falta de divulgacao;

Falta de interesse e adesdo as actividades desenvolvidas.

Falta de acompanhamento familiar;

Dependéncia fisica e mobilidade reduzida;

Fragilidade dos vinculos familiares;

Falta de ocupacao;

Falta de apoio domiciliario 24h/dia;

Falta de um centro de noite/lar na freguesia de Azinhaga;
Insuficiente capacidade dos equipamentos de apoio social a idosos;
Impedimentos econémicos;

Rede de transportes publicos insuficiente;

Resisténcia cultural;

Inexisténcia de grupos de ajuda para pessoas com deméncias;
Inadaptacao dos transportes a pessoas com mobilidade reduzida;
Desarticulacao dos grupos de voluntarios;

Empregabilidade reduzida no Concelho.
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3.3. INSUFICIENCIA DE RESPOSTAS PARA A POPULAGAO IDOSA E/0OU DEPENDENTE

Santas Casas da Misericordia de Golega e Azinhaga;
Autarquias locais;

Seguranca Social.

Instituicoes particulares fora da area geografica do Concelho;
Articulagao com empresas e servicos fora do Concelho;
CRIT e CEER

Listas de espera das instituicdes elevadas;
Insuficiéncia de respostas imediatas para os problemas;

Défice de apoio familiar.

Falta de acompanhamento familiar;

Falta de apoio domiciliario 24h/dia;

Falta de um centro de noite/lar na freguesia de Azinhaga;
Insuficiente capacidade dos equipamentos de apoio social a idosos;
Inadaptacao dos transportes pulblicos a pessoas com mobilidade
reduzida;

Nao preenchimento do lugar de fisioterapeuta no CS;

Impedimentos econdmicos;

Rede de transportes publicos insuficiente;

Fragilidade dos vinculos familiares;

Inexisténcia de respostas no ambito dos cuidados paliativos;
Inexisténcia de grupos de ajuda para pessoas com deméncias;

Nao previsado de técnicos de salide nos quadros do Centro de Salde;
Desarticulacao dos grupos de voluntarios;

Empregabilidade reduzida no Concelho;

Falta de ocupacao.
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3.4. ELEVADO NUMERO DE PESSOAS COM PROBLEMAS DE ALCOOLISMO

B Centro de Salde de Golega;
B Santas Casas da Misericérdia de Golega e Azinhaga;

B Agrupamento de Escolas GAP.

B Consulta de Alcoologia do Hospital de Santarém.

B Resisténcia da populagao no reconhecimento do problema;

B Auséncia de programas nesta area do Concelho.

B Falta de acompanhamento familiar;
B Resisténcia cultural;
Insuficiéncia de protocolos entre o CS e o Centro Hospitalar do Médio
Tejo(CHMT) ;
Empregabilidade reduzida no Concelho;
Fragilidade dos vinculos familiares;
Falta de ocupacao;
Nao previsdo de técnicos de salde nos quadros do Centro de Salde
(CS);
Impedimentos econémicos;
Desarticulacao entre os servigos de salde;

Insuficiéncia de técnicos no CHMT para o nimero de habitantes.
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3.5. DIFICULDADE DE ENCAMINHAMENTO DE DOENTES PARA CONSULTAS DE ESPECIALIDADE

B Centro Hospitalar do Médio Tejo - Abrantes, Tomar e Torres Novas.

B Hospital de Santarém;

B Hospital de S0 Jodo Baptista (Entroncamento)

B Nao foram identificados obstaculos.

B Impedimentos econdmicos;

B Insuficiéncia de técnicos no CHMT para o nimero de habitantes;
Insuficiéncia de protocolos entre o CS e o Centro Hospitalar do médio
Tejo (CHMT);

Desarticulacao entre os servigos de salde;

Rede de transportes publicos insuficiente;

Resisténcia cultural;

Dependéncia fisica e mobilidade reduzida;

Fragilidade dos vinculos familiares;

Inadaptacdo dos transportes publicos a pessoas com mobilidade
reduzida;

Falta de acompanhamento familiar.
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3.6. UTENTES NAO ACOMPANHADOS A NIVEL DAS SEGUINTES ESPECIALIDADES: PSICOLOGIA CLINICA,

FISIOTERAPIA, TERAPIA OCUPACIONAL, HIGIENE ORAL E ESTOMATOLOGIA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Céamara Municipal da Golega;

Clinicas privadas de medicina dentaria do Concelho;
Projecto de Contratualizacao da Sadde Oral;

Centro de Salde da Golega.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Articulagdo com empresas e servicos fora do Concelho.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Limitacao dos quadros técnicos por parte do Ministério da Salde.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Nao previsdo de técnicos de salide nos quadros de Centro de Salde;
Nao preenchimento do lugar de fisioterapeuta no Centro de Saude;
Impedimentos econémicos;

Falta de acompanhamento familiar;
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4. HABITAGCAO, AMBIENTE E ACESSIBILIDADES

CONSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO

Fernanda Oliveira - Santa Casa da Misericordia da Golega

Maria de Sao José Reis Mendes - Santa Casa da Misericordia da Azinhaga
Rita Caldeira - Segurancga Social de Santarém

Tania Coelho Silva - Camara Municipal da Golega (planeamento urbano)
Sénia Casemiro - Camara Municipal da Golega (ambiente)

Joana Carvalho - Camara Municipal da Golega (arquitectura e urbanismo)
Fabiana Freire - Camara Municipal da Golega (accao social)

Pedro Silva - Associacao Humanitaria de Bombeiros Voluntarios da Golega
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4.1. HABITACAO DEGRADADA SEM CONDIGOES DE HABITABILIDADE

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Céamara Municipal da Golega
Apoio a Estratos Sociais Desfavorecidos em Matéria Habitacional
Seguranga Social

Santas Casas da Misericordia de Golega e Azinhaga

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

Candidaturas ao INH para recuperagao das habitacoes transferidas do
IGAPHE

Incentivos da Céamara Municipal da Golega para recuperagao de
habitacoes degradadas

Candidaturas aos programas SOLARH E PROGRIDE do Instituto
Nacional de Habitacao

Novo Regime do Arrendamento Urbano

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Insuficiéncia de recursos econdémicos

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Impedimentos Econdémicos

Insuficiéncia de habitos de higiene

HabitacOes sem instalacdes sanitarias;

Desinteresse;

Resisténcia cultural;

Habitagdes sem licenga de habitabilidade;

Questoes legais;

Fiscalizacao insuficiente;

Insuficiente sensibilizacao da populacao adulta e idosa;
Habitacoes sem ligacao a rede de saneamento;

Caracterizagao fisica das habitagoes.
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Golega

4.2. DEGRADAGAO DA QUALIDADE DAS LINHAS DE AGUA DEVIDO A CONTAMINACAO A MONTANTE

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Servicos de Ambiente da Camara Municipal da Golega.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Agenda XXI Regional;

B Concelhos limitrofes.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de concertacao inter - institucional

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Pontos difusos de poluicao;

B Tratamento de esgotos insuficiente a montante;

B Fiscalizacao insuficiente;
Impedimentos econémicos;
Questoes legais;
Desarticulagao inter - municipal € inter - institucional;
Insuficiente sensibilizacao da populacao adulta;
Utilizacao desadequada da agua;

Desinteresse .
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4.3. DIFICULDADE DE CIRCULAGAO DE PEGES

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Camara Municipal da Golega.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

M Nova lei das acessibilidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B N&o foram identificados obstaculos

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Colocacao inadequada de balizadores e talhas;

B Reduzido dimensionamento de passeios ou auséncia;
Impedimentos econémicos;
Questoes legais;

Auséncia de sinalizacao adequada.
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4.4, CONSUMO EXCESSIVO DA AGUA DA REDE

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Servico de Ambiente da Camara Municipal da Golega

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Nao foram identificadas oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de informacgao.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Desinteresse;

B Resisténcia cultural;
B Utilizacao desadequada da agua;
Insuficiente sensibilizacao da populacao adulta e idosa;

Fiscalizacao insuficiente.
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4.5, ADAPTAGAO DE HABITAGOES E OUTROS EDIFiCIOS A PESSOAS COM MOBILIDADE REDUZIDA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Cémara Municipal da Golega;

Apoio a Estratos Sociais Desfavorecidos em Matéria Habitacional.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Nova Lei das Acessibilidades;

B Candidaturas ao QREN.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Nao foram identificados obstaculos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Impedimentos econémicos;
Desinteresse;
Caracterizacao fisica das habitacoes;

Questoes legais;

Auséncia de sinalizacao inadaptada.
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4.6. MERCADO DE ARRENDAMENTO INFLACIONADO

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Nao foram identificados recursos.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Novo Regime de Arrendamento Urbano.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Insuficiéncia de recursos econémicos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Oferta reduzida de habitagoes para arrendamento regular;
Qualidade de vida oferecida pelo concelho;

Cultura local.
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4.7. HABITACOES DEVOLUTAS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Camara Municipal da Golega;

Servico de Proteccao Civil;

B Santas Casas da Misericéordia e Azinhaga.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Nao foram identificadas oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Insuficiéncia de recursos econémicos.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Impedimentos econémicos;
Questoes legais;
Fiscalizacao insuficiente;

Desinteresse;

Habitagdes sem licenga de habitabilidade.
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4.8. EXISTENCIA DE LIXEIRAS CLANDESTINAS PARTICULARMENTE NAS MARGENS DIREITAS DOS RIOS TEJO E

ALMONDA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Servico de Ambiente da Camara Municipal da Goleg3;

B Resitejo

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Nao foram identificadas oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de informacao;

B Falta de concertacao inter-institucional.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Desinteresse;

Insuficiéncia de habitos de higiene;

Fiscalizacao insuficiente;

Falta de informacao ao cliente sobre datas de recolha;;
Cultura local

Pontos difusos de poluicao;

Desarticulacao inter-municipal e inter-institucional;

Insuficiente sensabilizacdo da populacao adulta e idosa.
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4.9. BAIXO INDICE DE SEPARACAO SELECTIVA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Elevado racio de equipamentos de separacao selectiva por habitante;
B Servico de ambiente da Camara Municipal da Golegs;

B Resitejo.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Nao foram identificadas oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de informacao da populacao idosa;
B Falta de participacao da populacao no ambito da separacao selectiva;

B Falta de concertacao inter-institucional.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

M Resisténcia cultural;

Insuficiente sensibilizacao da populacao adulta e idosa;
Falta de informac¢do ao cliente sobre datas de recolha;
Reduzida frequéncia de recolha nos equipamentos de separacao

selectiva.
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4.10. AUSENCIA DE ORDENAMENTO DAS MARGENS DO R10 ALMONDA

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Servico de Ambiente da Camara Municipal da Golega.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Plano de Pormenor das Margens do Rio Aimonda;

B Agenda XXI Regjonal.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de concertacao inter-institucional.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Impedimentos econémicos;

B Questoes legais;
Pontos difusos de poluicao;
Tratamento de esgotos insuficiente a montante;
Fiscalizacao insuficiente;
Insuficiente sensibilizacao da populacao adulta e idosa;
Cultura local;

Desarticulacao inter-municipal e inter-institucional.
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4.11. INSEGURANCA NO ESPACO AGRICOLA (NOMEADAMENTE, ROUBO DOS PIVOTS DE REGA)

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Agrotejo;

B Forcas de seguranca

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Nao foram identificadas oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de concertacao inter-institucional.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Fiscalizacao insuficiente;
B Desarticulacao inter-municipal e inter-institucional;

Desinteresse.
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4.12. INSUFICIENCIA DE REDE DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Servico de Ambiente da Camara Municipal da Golega.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Agenda XXI Regional;
B Candidaturas ao QREN.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de concertacao inter-institucional.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Impedimentos econémicos

Questoes legais;

Desinteresse.

50



DIAGNOSTICO SOCIAL

= Conselho Local de Accdo Social | Golega
Golega ¢ | Golee

5. QUALIFICAGAO E EMPREGO

CONSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO

José Carlos Duque - UNIVA

Francisco Duarte - Camara Municipal da Golega

Maria Manuela Veiga - Santa Casa da Misericérdia da Azinhaga
Olga Costa - Santa Casa da Misericérdia da Golega

Fabiana Freire - Camara Municipal da Golega

Anténio Lopes - Centro de Emprego de Torres Novas

Mario Antunes - Agrotejo

Alaim Pereira - ACIS

Rosario Rodrigues - Agrupamento de Escolas GAP
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5.1. DESEMPREGO

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Sector Agricola e Empresarial;
Centro de Emprego de Torres Novas;
UNIVA;

Agrupamento de Escolas CEF'’s;

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

Abertura de novas estruturas comerciais: Carrefour, Feira Nova,...;
Criacao de um RetailPark;

Criacao/dinamizacao de projectos na area do turismo em espaco rural;

Construcao de condominios de luxo na regiao;

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Nivel de escolaridade reduzido;
Limitacoes na ocupacao do territorio;

Falta de informacao;

Mercado de emprego fechado;

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Tecido empresarial reduzido;

B Falta de empreendedores;
Emprego sazonal associado a actividade do sector primario;
Poucas oportunidades de emprego para jovens;
Transportes publicos para fora do Concelho insuficientes;
Grande parte dos solos integra RAN e REN;
Desadequacao da formacao profissional;
Falta de motivacao e empenho;
Baixas qualificacoes;
Cultura local;
Falta de diversidade da oferta de formacao profissional;

Formacao de base privilegia a teoria;
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5.2. INSUFICIENCIA DE COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Centros de Formacao Profissionais;
Agrupamentos de Escolas - CEF'’s;
Agrotejo;

NERSANT;

Santas Casas da Misericordia de Golega e Azinhaga;

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

CULT;

Escolas Profissionais;
Institutos Politécnicos;
CRIT

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

de trabalho;

B Desfasamento entre as ofertas de formacdo e a procura do mercado

B Desvalorizacao das vias profissionalizantes pela familia.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Baixas qualificagoes;
B Formacao de base privilegia a teoria;

Desadequacao da formacao profissional;

Falta de motivacao e empenho.

Falta de diversidade da oferta de formacao profissional;
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5.3. EMPREGO PRECARIO

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Sector Agricola e Empresarial;
Centro de Emprego de Torres Novas;
UNIVA;

Agrupamento de Escolas CEF's;

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

Abertura de novas estruturas comerciais: Carrefour, Feira Nova,...;
Criacao de um RetailPark;

Criacao/dinamizacao de projectos na area do turismo em espaco real;

Construcao de condominios de luxo na regiao;

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Nivel de escolaridade reduzido;
Limitacdes na ocupacao do territorio;

Falta de informacao;

Mercado de emprego fechado;

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Emprego sazonal associado a actividade do sector primario;
B Grande parte dos solos integra RAN e REN;

Tecido Empresarial reduzido;

Cultura local;

Falta de Empreendedores;

Baixas qualificacoes;
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5.4. DEPENDENCIA DO SECTOR PRIMARIO

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Sector Agricola e Empresarial;
Centro de Emprego de Torres Novas;
UNIVA;

Agrupamento de Escolas CEF's;

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

Abertura de novas estruturas comerciais: Carrefour, Feira Nova,...;
Criacao de um RetailPark;

Criacao/dinamizacao de projectos na area do turismo em espaco real;

Construcao de condominios de luxo na regiao;

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Nivel de escolaridade reduzido;
LimitacOes na ocupacao do territorio;

Falta de informacao;

Mercado de emprego fechado;

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Tecido empresarial reduzido;
B Grande parte dos solos integra RAN e REN;
B Falta de empreendedores;

Cultura local;

Baixas qualificacoes;
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_G:Iegé

5.5. DIFICULDADE DE ENCAMINHAMENTO PARA CRIANCAS MENOS VOCACIONADAS PARA 0S ESTUDOS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

B Centros de Formacao Profissionais;
B Agrupamentos de Escolas - CEF’s;
B Agrotejo;

B NERSANT;

|

Santas Casas da Misericordia de Golega e Azinhaga;

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

CULT;

Escolas Profissionais;
Institutos Politécnicos;
CRIT

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Desfasamento entre as ofertas de formacdo e a procura do mercado
de trabalho;

B Desvalorizacao das vias profissionalizantes pela familia;

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

B Poucas oportunidades de emprego para jovens;

B Transportes pUblicos para fora do Concelho insuficientes;
Falta de diversidade da oferta de formacao profissional;
Desadequacao da formacao profissional;

Falta de motivacao e empenho;
Tecido empresarial reduzido;

Formacao de base privilegia a teoria;

Falta de empreendedores;
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6. ARTICULAGAO INTER-INSTITUCIONAL

CONSTITUICAO DO GRUPO DE TRABALHO

Rui Lince Medinas - Camara Municipal da Golega

Maria Manuela Veiga - Santa Casa da Misericérdia da Azinhaga
Fernanda Oliveira - Santa Casa da Misericordia da Golega
Jacinta Alves Pereira - Centro Social Paroquial

Mario Antunes - Agrotejo

Conceicdo Agua - Sector da Pastoral Social

Constantino Gaudéncio Lopes - Junta de Freguesia da Golega
Anténio Camilo - Futebol Clube Goleganense

Fernando Pombo - Rancho Folclérico “Os Campinos da Azinhaga”
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6.1. COMUNICAGCAO INTER-INSTITUCIONAL INSUFICIENTE

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Instituicoes;
Rede Social;
Féruns Sociais (CME, CPCJ, RSI, CMS, Empresas de Insercao, outras

parcerias ja existentes).

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

Construcao de um guia de recursos pela Rede Social;
Projecto de Intervencao Precoce;
Preferéncia das actividades que envolvam parcerias ao nivel das

candidaturas a projectos comunitarios e outros.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Falta de tempo dos voluntarios;

Politizacao e rivalidade entre instituicoes;

Falta de recursos e rivalidade entre instituicoes;
Falta de recursos técnicos, humanos e materiais;

Dispersao da informacao e desconhecimento dos recursos existentes.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Instituicoes fechadas;

Falta de recursos humanos;
Desconhecimento dos recursos existentes;
Falta de planos estratégicos das instituicoes;
Politizacao e rivalidade entre instituicoes;
Falta de recursos técnicos e materiais;
Dispersao da informacao;

Falta de responsabilizacao;

Facilitismo e comodismo;

Falta de solidariedade e valores.

58



DIAGNOSTICO SOCIAL

Conselho Local de Accao Social | Golega

Golega

6.2. CRISE NO VOLUNTARIADO E ASSOCIATIVISMO

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Sector da Pastoral Social e outros grupos de voluntarios;
Associagoes desportivas e culturais;

Instituicoes de Solidariedade Social.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

Nao foram identificadas oportunidades.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Falta e desadequacao da formacao as necessidades das instituigoes;

Estilos de vida, comodismo e exigéncias profissionais.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Facilitismo e comodismo;

Falta de solidariedade e valores;

Falta de responsabilizacao.

Excesso de oferta cultural e recreativa no domicilio (TV, DVD,
Computador, jogos, ...);

Auséncia e desadequacao da formacao individual;

Estilos de vida e exigéncias profissionais;

Falta de recursos humanos;

Falta de planos estratégicos das instituicoes.
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6.3. ADESAO REDUZIDA DA POPULACAO AOS SERVICOS, INFRA-ESTRUTURAS E EVENTOS QUE SAO

PROPORCIONADOS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Instituicoes;

Eventos ja existentes;
Novas tecnologias de informacao e comunicacao;

Espacos Internet.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Optimizacdo da utilizagdo das novas tecnologias de informacao e

comunicacao; criacao de newsletter da CMG;

B Pontos Wireless (sem fios) de acesso a Internet.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

Dispersao da informacao;
Falta de inovacao e criatividade na comunicacao;
Falta de motivacao, formacao e informacao;

Estilos de vida, comodismo e exigéncias profissionais.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Facilitismo e comodismo;

Excesso de oferta cultural e recreativa no domicilio (TV, DVD,
Computador, jogos, ...);

Estilos de vida e exigéncias profissionais;

Falta de inovacgao e criatividade na comunicacgao;

Dispersao da informacao;

Falta de planos estratégicos das instituicoes;

Falta de solidariedade e valores;

Falta de responsabilizacao.
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6.4. DESARTICULACAO DO OBJECTO DAS INSTITUICOES EM RELACAO A REALIDADE ACTUAL DO CONCELHO E AS

NECESSIDADES FUTURAS

RECURSOS EXISTENTES NO CONCELHO

Instituicoes;
Agenda XXI;
Carta Educativa;

Plano Municipal de Ambiente.

OPORTUNIDADES QUE PODEM AJUDAR A RESOLVER O PROBLEMA

B Projecto de Mobilidade Sustentavel,

B Plano de Desenvolvimento Rural.

FACTORES QUE PODEM DIFICULTAR A RESOLUGAO DO PROBLEMA

B Falta de plano estratégico global a longo prazo;

Dispersao da informacao.

CAUSAS NA ORIGEM DO PROBLEMA

Falta de planos estratégicos das instituicoes;
Instituicoes fechadas;

Facilitismo e comodismo;

Falta de recursos técnicos e materiais

Falta de recursos humanos
Desconhecimento dos recursos existentes

Dispersao da informagao
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