' Rede Social

ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO PLENARIO
DO CONSELHO LocAL DE ACAO SOCIAL DE GOLEGA
N° 1/2013 DE 19 DE FEVEREIRO

-—-—-----A0s dezanove dias do més de Fevereiro do ano de dois mil e treze, reuniram os
parceiros que integram o Conselho Local de Agdo Social do Concelho da Golega, adiante
designado por CLASG, no Edificio Equuspolis, sito na Rua Dom Joao IV, na Golega, com a

presenca de:
---------- Rui Lince Medinas, Presidente do Conselho Local de Agdo Social do Concelho da

Goleg3;
--—-——---Tiago Leite, Presidente do Centro Distrital da Seguranga Social de Santarém;--—---—----—-—

---------- Paula Morais, Representante do Centro Distrital da Seguranga Social;
---------- Teresa Sofia Pedro, Representante do Centro Distrital da Seguranga Social de

Santarem;
-------—--Elsa Lourengo, Chefe da Divisdo de Intervengdo Social da Caémara Municipal da

Golega;

----------Fabiana Freire, Técnica Interlocutora da Rede Social de Goleg3;

----------Daniela Pereira, Técnica do Servigo de Agédo Social da Camara Municipal da Golega;---

—————————— Jodo Luis Santos, Secretario da Junta de Freguesia de Azinhaga;

---------- Luis Filipe Julio, Presidente da Junta de Freguesia do Pombalinho;
—————————— Antonio José Martins Lopes, Provedor da Santa Casa da Misericérdia da Golegéd

(SCMG);
---------- Fernanda Oliveira, Diretora Técnica da Santa Casa da Misericordia da Golega
(SCMG);
---------Maria Isabel Asseiceira, Membro da Direcdo da Santa Casa da Misericordia da
Azinhaga;

------—--Ana Sofia Neto, Diretora Técnica da Santa Casa da Misericordia da Azinhaga;---------—-
----------Fatima Rodrigues, Diretora Técnica da Casa do Povo do Pombalinho (CPP);-------=------
---------- Margarida Menezes, Diretora Técnica do Centro Social Paroquial de Goleg&;-----------—--—-

----------- Fernanda Silva, Representante do Agrupamento de Escolas de Golega, Azinhaga e

Pombalinho;
---------- Paulo Oliveira, Representante do Agrupamento de Escolas de Golega, Azinhaga e

Pombalinho;
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-----—----Liliana Felicio, Representante do Centro de Reabilitagdo e Integracdao Torrejano
(CRIT),
----------Maria Teresinha Tavares, Representante da Associagao Social e Cultural Graal;---------

—————————— Ana Isabel Vicente, Diretora-Adjunta do Centro de Emprego e Formagao Profissional

de Santarém;

-----——-A reunido teve inicio pela s dez horas e quinze minutos, com a seguinte Ordem de

Trabalhos:

-----—--—--Ponto Um: Votagdo das Normas de Funcionamento do Programa de Emergéncia

Alimentar - Cantinas Sociais;

---------- Ponto Dois: Oferta do Servigo de Teleassisténcia pela Camara Municipal da Golega;---

---------- Ponto Trés: Outros Assuntos.

PERIODO ANTES DA ORDEM DE TRABALHOS
----------0 Presidente do CLASG deu as boas vindas a todos os presentes, saudando o

Presidente do Centro Distrital da Seguranga Social e restantes parceiros, e dirigindo uma

saudacao especial a Junta de Freguesia do Pombalinho e a Casa do Povo do Pombalinho que

pela primeira vez integram o Conselho Local de Agédo Social da Golega.
---------- O Presidente do CLASG solicitou a Técnica Interlocutora da Rede Social que passasse
a ler as atas do Plenario do CLASG relativas ao ano de dois mil e doze e colocou-as a votagao.
Assim, a ata niumero um de treze de janeiro foi aprovada com oito abstengdes (devido a
auséncia); a ata nUmero dois de sete de marco foi aprovada com cinco abstengées (devido a
auséncia), com introdugdo de alteragdo proposta pela Diretora Técnica da Misericordia de
Azinhaga; a ata nimero trés de dois de agosto foi aprovada com nove abstencdes (devido a
auséncia); a ata nimero quatro de onze de dezembro foi aprovada com nove abstencoes

(devido a auséncia), com introdugdo de alteragdo proposta pela Diretora Tecnica da

Misericordia de Azinhaga.
-—--—--—---0 Presidente do CLASG assegurou que as atas das reunides de Plenario passarao a
ser apresentadas para discussao e votagao na reunido seguinte e propds que as mesmas
passassem a ser divulgadas no site da Camara Municipal da Golega, depois de aprovadas,

tendo esta proposta sido aprovada por unanimidade, com efeitos imediatos, para as atas

aprovadas a partir da reunido de hoje.
---------- De seguida, o Presidente do CLASG prop6s uma alteragao a Ordem de Trabalhos para
que o representante da empresa NumberOne pudesse fazer a apresentagao do sistema
L.I.S.A., prevista para Ponto Trés da Ordem de Trabalhos, relativo a Outros Assuntos, no inicio

da reunido. O pedido de alteragdo foi aprovado por unanimidade, passando a Ordem de

Trabalhos a ser seguinte:
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-----—----Ponto Um: Apresentagao do Sistema L.|.S.A. da empresa NumberOne;---------------------

---------- Ponto Dois: Votagdo das Normas de Funcionamento do Programa de Emergéncia

Alimentar - Cantinas Sociais;

—————————— Ponto Trés: Oferta do Servigo de Teleassisténcia pela Camara Municipal da Golega;----

---------- Ponto Quatro: Outros Assuntos.

PONTO UM
---------- O Presidente do CLASG deu a palavra ao Eng. Joaquim Cunha que passou a
apresentar o sistema LISA, sistema de monotorizagdo de idosos que vivem soés, sublinhando
que o mesmo ndo substitui nem é substituido pelo servigo de teleassisténcia, e colocando-se
ao dispor de qualquer parceiro para marcagao de reunides para esclarecimento de duvidas.-----
PONTO DOIS

---------- Relativamente as Normas de Funcionamento do Programa de Emergéncia Alimentar, o

Presidente do CLASG passou a palavra a Tecnica Interlocutora da Rede Social para que a
mesma apresentasse o resultado do trabalho realizado pelas Diretoras Tecnicas das Santas
Casas da Misericordia da Golega e Azinhaga e pelos tecnicos do Servigo de Agao Social da
Camara Municipal, tendo a mesma dado conhecimento das alteragdes introduzidas resultantes
das Ultimas reunides de Nucleo Executivo, nomeadamente a integragao da Casa do Povo do

Pombalinho. A Técnica informou ainda que nao chegaram quaisquer pedidos de alteragao até

a data prevista.
---------- O Provedor da Santa Casa da Misericordia da Golegd saudou todos os presentes e

congratulou o Diretor do Centro Distrital da Seguranga Social de Santarém pela dinamica que

veio imprimir aos CLASG.

—————————— O Presidente do CLASG submeteu o documento a votagdo dos presentes, tendo o

mesmo sido aprovado por unanimidade.

PONTO TRES
--------=-A Técnica Interlocutora da Rede Social comegou por fazer uma apresentagao sucinta
do servigo que a autarquia ira disponibilizar, chamando a atengcao para as alteragdes
introduzidas no documento, nomeadamente as propostas na Ultima reunido de Plenario, e
informando que nao foram recebidos quaisquer sugestdes de alteragdo até a data prevista.---

---------- Neste ambito, o Presidente do CLASG deu conhecimento do oficio enviado pelo

Provedor da Santa Casa da Misericordia da Golega para o endereco de correio eletronico do

Servigo de Agdo Social, com o seguinte conteudo:

__________ “Exmo. Senhor

---------- Cheguei a pensar que V. Exa. era diferente, ndo &, & igual.
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---------- Quando em reunido do C.L.A.S. E na presencga do Sr. Diretor do C.D.S.S.S. Lhe solicitei

que procedesse a divulgagéo das cantinas sociais, estava enganado, V. Exa. tinha em mente

fazer outro tipo de divulgagéo, o da teleassisténcia.

—————————— A atitude tomada relativamente a teleassisténcia ndo & de parceria activa, € de

“canalhice”.
----—---Pese embora as muitas solicitagbes, para que as reunides ndo sejam marcadas para 0s

dias em que fago tratamento (se possivel), V. Exa. definitivamente nao gosta da minha

presenca.

—--—----Agora percebo porque ha mais de um ano, ndo recebo atas das reunides, alids muito

poucas recebi ao longo dos tempos da existéncia do CLAS.

---—----—--Com os melhores cumprimentos

----—---—-Envio Saudagdes de Misericordia

.......... O Provedor

---------- Antonio José Martins Lopes”
---------- Nesta sequéncia, o Presidente do CLASG referiu que nao sera este o seu registo de
tratamento. Relativamente a teleassisténcia, afirmou que antes da elaboragédo do orgamento da
Céamara Municipal para o ano de 2012 e 2013, este servigo foi previsto nas Grandes Opc¢des do
Plano, aprovadas em Outubro de 2012, bem como outras medidas de apoio as familias e as
empresas, no sentido de oferecer aos Municipes em situagdo de maior vulnerabilidade, e

particularmente aos idosos, uma comparticipacdo por parte da autarquia num equipamento que

proporcionara aos mesmos mais seguranga e qualidade de vida.
---------- O Presidente deu ainda conhecimento que o servigo de teleassisténcia também foi
previsto no Relatério Municipal de Atividades da autarquia de dezembro de 2012 onde se pode
ler: “Prevé-se que, a partir de Fevereiro de 2013, este novo Servigo de Apoio Domiciliario
prestado pela Cadmara Municipal da Golega entre em funcionamento, propiciando ainda mais
conforto e seguranga a um vasto conjunto de Municipes que vive numa situagao de isolamento

e/ou que padecga de outro tipo de dependéncias que condicione a sua autonomia plena mas

que, retina condicbes para fazer o seu dia-a-dia nas suas residéncias.
---------- Assim, para o efeito, foram ja realizadas diversas abordagens a empresas que
disponibilizam estes servigos, sendo que, numa fase preliminar, e sob parecer dos Servigos de

Acgdo Social da Autarquia, a empresa Helphone podera vir a constituir-se como parceira da

Camara Municipal para assegurar este servigo.”
---------- Por outro lado, esclareceu que ndo faz sentido associar a divulgagdo das cantinas
sociais a divulgacdo do servigo de teleassisténcia, recordando que as Cantinas nao foram

publicitadas por orientagdo do Diretor do Centro Distrital da Seguranga Social de Santarém.-----
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----------Relativamente ao calendario de reuniées da Rede Social, e ainda em resposta ao oficio
do Provedor da Santa Casa da Misericordia da Golegd, o Presidente do CLASG deu
conhecimento que, em 2010, 75% das reunides do Nucleo Executivo se realizaram as tergas e
quintas-feiras, dias da semana em que o mesmo esta disponivel (em 2011 65%, em 2012
37,5% e em 2013 100%). No que diz respeito as reunides do Plenario do CLASG, entre 2010 e
2012 62,5% realizaram-se nestes dias da semana e em 2013 100% das reunides. Informou

ainda que, a partir desta data, todas as reunides ficardo agendadas para as tergas e quintas-

feiras.
—————————— O Presidente do CLASG acrescentou que, enquanto Presidente do CLASG, percebe o
timing em que este oficio Ihe foi dirigido fazendo analogia com o romance de Miguel de

Cervantes, salientando que |he pareceu pertinente dar este conjunto de explicagdes que, na

sua opinido, |he deveria ter sido dirigido num registo mais adequado.
-—-—--—--—--Por sua vez, o Provedor da Santa Casa da Misericordia da Golega reconheceu o
brilhantismo do Presidente do CLASG informando que em 2008/2009 a Santa Casa deu inicio
a sua intengdo de avangar com o servico de teleassisténcia, outrora denominado de
telealarme. Relembra ainda que, nesse momento, dirigiu um pedido a Camara Municipal, no
ambito da Rede, para comparticipagdo do mesmo. Considerou ainda que, num Concelho
pequeno como a Golega, o trabalho em rede assume uma importancia vital e que a Camara

Municipal, no &mbito deste processo, ndo rentabilizou os recursos ja existentes e ndo trabalhou

em complementaridade.
---------- Relativamente ao calendario de reunibes, a agradeceu a flexibilidade que tem havido na

marcagdo de reunides e que, no caso de ndo poder estar presente, a Diretora Técnica da

Santa Casa da Misericordia da Golega representara a Instituigao.
------—---0 Presidente do CLASG lembrou que o universo de pessoas apoiado pelo servigo de
teleassisténcia comparticipado pela Santa Casa da Misericordia da Golega é de nove pessoas,
cinco das quais apoiadas pela PT e quatro apoiadas pela Helpphone, chamando a atengao
para o facto da Santa Casa da Golegd ndo abranger todas as freguesias do Concelho.
Sublinhou também que a Camara Municipal prevé que este apoio possa ser disponibilizado no

ambito da Rede Social e que a parceria se pode estender a outras entidades que manifestem

interesse em colaborar na comparticipagdo do servigo.
------—--A Diretora Técnica da Santa Casa da Misericordia da Golega interveio no sentido de
atualizar os nimeros do apoio, referindo que neste momento disponibilizam o apoio em
teleassisténcia a 11 agregados. Acrescentou fambém que, nos casos em que O servigo se

destina a familias beneficiarias de Apoio Domiciliario, faria todo o sentido que o apoio fosse

prestado pela Santa Casa.
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---------- O Presidente do CLASG referiu que, do ponto de vista da concretizagdo do documento,
o mesmo podera ser discutido em Nucleo Executivo, por sugestdo da Diretora da Santa Casa

da Golega, colocando assim o documento a votagdo, tendo o mesmo sido aprovado por

unanimidade.

PONTO QUATRO

----------Relativamente ao Ponto Quatro da Ordem de Trabalhos, relativo a Outros Assuntos, o

Presidente do CLASG propés a integracdo da Junta de Freguesia do Pombalinho e da Casa do

Povo do Pombalinho no Conselho Local de Agéo Social.
—————————— O Presidente da Junta de Freguesia do Pombalinho referiu que € com satisfagdo que
integram este forum e que desejam que este tipo de parceria proporcione a populagdo do
Pombalinho o acesso a apoios dos quais até ao momento ndo beneficiam. Manifestou ainda
disponibilidade para colaborar e o desejo de um futuro mais promissor para a freguesia.----------
---------- Por sua vez, a Diretora Técnica da Casa do Povo do Pombalinho, revelou-se disponivel
para trabalhar em parceria e convidou todos os presentes a visitarem a Instituigdo. Assim, a

integragdo da Junta de Freguesia do Pombalinho e da Casa do Povo do Pombalinho foi

aprovada por unanimidade.
---------- No que diz respeito ao Projeto Oficina Solidaria, o Presidente do CLASG procedeu a
uma breve apresentacdo do mesmo, referindo que se pretende incentivar a solidariedade e
reforcar as redes de vizinhanga e voluntariado. Explicitou que o Projeto se dirige a seniores ou
pessoas portadoras de incapacidade que necessitem de apoio para fazer pequenas reparagoes
como mudar uma |&mpada ou reparar uma fechadura e referiu que previa que dentro de

algumas semanas a Camara Municipal tivesse ja um conjunto de Normas para levar a reuniao

de Nucleo Executivo.

—————————— No ambito do Plano de Atividades da Plataforma Supraconcelhia da Leziria do Tejo, o
Presidente do CLASG propds que o “A Conversa com...” a realizar na Golegé se realizasse no
dia 13 de Junho de 2013 e abordasse o tema do “Empreendedorismo e Inovagdo no Terceiro
Setor”. O Diretor do Centro Distrital da Seguranga Social de Santarém explicitou que este era
um projeto da Plataforma Supraconcelhia que tinha por objetivo fazer um debate mensal em
casa Concelho para que os varios técnicos se possam deslocar aos Concelhos vizinhos, num
modelo de painel diferente, a volta da mesa, onde haja lugar para a interacdo entre

intervenientes. Sublinhou também que o objetivo serd que, com a troca de experiéncias e

dinamismo se possa servir melhor as populagdes.

---------- Relativamente a assinatura dos protocolos das Cantinas Sociais, o Presidente do
CLASG passou a palavra ao Diretor do Centro Distrital da -Seguranga Social de Santarém que

comegou por referir que ndo devemos ver este Projeto como um orgulho, mas como algo
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necessario. Explicou que a divulgagao deve ser feita pelos Agrupamentos de Escolas, Centros
de Saude, Juntas de Freguesia, Instituigbes de Solidariedade Social, forgas de seguranca,
entre outras entidades, que possam colaborar. Aproveitou também para langar o desafio de se
implementarem ComissGes Sociais de Freguesia, constituidas por representantes das
instituicdes e comerciantes locais, para que, ao aproximarmo-nos dos cidaddos, conhegamos
melhor as suas dificuldades. Referiu que quanto mais curta for a malha, mais facilitadora sera a
intervencgdo. Quanto as cantinas sociais, esclareceu que esta ndo € uma resposta para ser
publicitada, mas para dar de comer a quem tem fome, e justificou a sua op¢éo de deixar de
chamar as instituigdes para assinar os protocolos na sede do distrito, e passando a deslocar-se
as sedes de concelho para assinatura dos mesmos. O Diretor do Centro Distrital informou que
serdo protocoladas quinze refeigdes diarias com a Casa do Povo do Pombalinho, 20 refei¢bes
com a Santa Casa da Misericérdia da Azinhaga e vinte e cinco refeigdes com a Santa Casa da
Misericordia da Golega, sendo que a capacidade das Cantinas pode ser alterada a qualquer
momento até ao limite da sua necessidade. Desta forma, foram assinados os trés protocolos
pelos representantes das Diregdes das Instituiges supracitadas e pelo Diretor do Centro
Distrital.

—————————— Quando eram doze horas e trinta minutos, o Presidente do Conselho Local de Acdo

Social do Concelho da Golega declaro cerrada ayeuniao, tendo-se dela lavrada a presente

ata, que sera assinada por si e per'quem secretariou.

O Presidente do ConselhgA ocal de Acdo Social da Golega,

‘/Rui Dh e Medinas,\Errgt""

A Técnica Interlocutora da Rede Social do Concelho da Golega,

Fabiana Fre%ﬁraf'
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